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dsm-firmenich Privacy Notice for Recruitment 
 

 
1. Introduction 

At dsm-firmenich, transparency is paramount. With this Privacy Notice for Recruitment (called 
from now on, Privacy Notice), we want to inform you how and why we use your personal data 
when you look for a job or apply for a position at dsm-firmenich.   

2. What does this Privacy Notice cover? 
This Privacy Notice applies to: 

o External candidates: individuals not currently employed by dsm-firmenich who apply 
through our public careers site, recruitment agencies, or other external job boards. 

o Internal candidates: current dsm-firmenich employees who apply for new roles. 
This Privacy Notice explains what personal data we collect during the recruitment process, why 
we collect it, how we use it, and how it is protected—with clear notes indicating when information 
applies specifically to internal or external candidates. 

3. What is “personal data”? 
Personal data means information that identifies you directly (e.g. your name) or indirectly (e.g. by 
matching that information with other information we may already hold.) 

4. What data do we collect from you? 
During your search for a new job at dsm-firmenich or after you have applied, we may gather 
personal data about you. This will include the following: 
For All Candidates:  
o Name, middlename and surname 
o Salutation 

This Privacy Notice for Recruitment may be updated to reflect legal changes. In case 
of conflict, local laws and standards will take precedence. 

Last updated: December 
2025  
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o Email address 
o Home address 
o Language 
o Postal code 
o City of residence 
o Phone number 
o Gender 
o Date of birth 
o Passport details, visas, work permits 
o Resume and application letter 
o Education and/or employment certificates 
o Job title and specialty 
o Background checks (if applicable) 
o Your motivation Letter 
o Disability information (if applicable) 
o Ethnicity/race (if applicable) 
o Veteran Status (if applicable) 
o Desired salary (if applicable) 
o Bank account number and similar financial details 
o Data from online and in-person assessments (e.g. personality tests, cognitive ability tests) 
o Data collected through interview tools, such as recordings or transcriptions from interviews, 

using tools like Microsoft CoPilot or similar services, always with your prior knowledge and 
consent 

o Data provided to us by your referees (the people that you give us to contact) 

For Internal Candidates:  
o Manager/Cost Centre/ Department/ Skills/ Time in position and data from internal HR systems 

(e.g., People Now) that is added to your Career Hub profile. 

For External Candidates:  
o Data uploaded manually via resume or automatically through LinkedIn if you granted this 

sharing permission to LinkedIn. 

5. Why do we use your data? 
For All Candidates:  
o To assess your application for a job and to communicate with you during the recruitment 

process 
o To inform you about the status of your application and possible future opportunities (unless 

you have told us that you do not want us to keep your personal information for such purposes) 
o To verify employment reference(s) that you have provided, background checks and related 

assessments 
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o To protect the health, safety, security and the integrity of dsm-firmenich and its visitors, (IT) 
facilities and assets, including occupational safety and health when you visit a site  

o To comply with corporate and legal requirements (for example, to monitor diversity) 
o To carry out assessments such as online talent tests, behavioral assessments, situational 

judgment tests, or personality profiling where relevant to the role applied for 
o To contact you about job opportunities or confirm details by using relevant data from you or 

trusted partners (e.g. LinkedIn, job boards, or recruiters) 
o To use AI-powered tools (e.g. Microsoft CoPilot) to record or transcribe interviews, with your 

prior knowledge and consent, to help our hiring teams focus on the conversation and ensure 
a fair and consistent evaluation process. 

o To enable you to have and manage a personal profile on the Career Hub platform, powered by 
Eightfold AI, which uses a predictive model (also called “AI match score”) to indicate how well 
your resume matches specific jobs, while still allowing you to explore all other available 
opportunities.  
To know more about how Eightfold artificial intelligence works, please visit their dedicated 
page: https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/ 

For Internal Candidates:  
o For general Human Resources administration and internal talent management (e.g., supporting 

career development and internal mobility) 
o To enable you to volunteer for mentoring or receive suggestions for mentors/mentees 
o To give and receive endorsements from colleagues within Career Hub (note: these 

endorsements are for internal viewing only and do not influence job-matching algorithms) 
o To participate in internal projects and receive suggestions for learning opportunities relevant 

to your skills and career goals 
6. What is the role of Career Hub/Eightfold? 

dsm-firmenich uses Career Hub, powered by Eightfold AI, to support recruitment and internal 
career development. It is a smart matching platform using AI to suggest job opportunities and 
support fair hiring - whether you're an internal employee or an external candidate- although final 
decisions are made by hiring teams.  

 

For External Candidates:  
If you apply for a job through our careers’ website or a partner site (like LinkedIn or a recruitment 
agency), your application data is processed through the Career Hub platform. 

For confidentiality and fairness, candidates aren’t permitted to record interviews. If you need to 
request an exception—for accessibility or another valid reason—let your recruiter know in 
advance. 

If you applied through a job board or agency, your profile may be added manually by our team. 
This data processing complies with privacy standards and agreements we have in place with the 
agencies. 
 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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You can: 
· Upload your resume and other application details  
· Connect your LinkedIn profile (if you give permission) so details are imported 

automatically 
Once your data is submitted, Eightfold AI analyzes, summarizes, displays, and processes your 
information to enable hiring teams to review your job application efficiently. 

For Internal Candidates:  
If you are currently a dsm-firmenich employee, some basic information is automatically imported 
from our internal HR systems (such as People Now) into your Career Hub profile. This includes, i.e.: 
name, line manager, time in position, location. 
Once logged in, you can enrich your profile by adding additional skills, projects, certifications, work 
experience, education, awards, patents, publications and future career goals. 
Eightfold/Career Hub uses this data to: 
▪ Offer you job recommendations based on your professional 

experience, your interests, and the career paths of people with 
similar backgrounds or those who have performed well in roles 
you're interested in. 

▪ Suggest internal jobs that could fit your interests and skills 
▪ Show you potential skill gaps for roles you want, and recommend ways to build those skills 

(like mentoring, training, or project work) 
▪ Improve the relevance of suggestions as you interact more with the platform 
▪ Improve your probability of being found by recruiters through the AI match score for open 

job positions  

 

 

 
Endorsements: in the platform, there is (or may be in future) a feature allowing colleagues to 
endorse your skills. These endorsements are visible internally only and do not affect the match 
score. The intention is to avoid bias that could arise from having more (or fewer) connections 
within the company. 

7. On what legal basis? 
For the activities described above and for the recruitment, selection, evaluation and the possible 
appointment of new employees and the management and administration of the recruitment and 
HR process, we have the following legal grounds for processing your personal data: 
o Our legitimate business interest, such as attracting, selecting, evaluating, and hiring talent to 

support dsm-firmenich’s business needs 
o To establish and manage a labor agreement with you, should you be offered and accept 

employment with dsm-firmenich 

The more skills 
and experience 
you add, the more 
accurate the 
match will be. 
 
 
 
 

Note: if your profile match score aligns with a job opening, a recruiter may reach out—even if 
you haven’t applied yet. 
 



 

 5/60 
 

o To comply with legal obligations, such as those related to equal opportunity, non-
discrimination, or employment eligibility 

o With your freely given, specific, and informed consent, when required—for example, to retain 
your data for future job opportunities  

8. Who has access to your personal data? 
By dsm-firmenich: 
Your personal data will only be accessed by dsm-firmenich employees or authorized third parties 
who need it to perform their job duties and support the recruitment or internal mobility process. 
Access is granted strictly on a “need-to-know” basis, and only for the purposes listed in this 
Privacy Notice. 

For External Candidates:  
Recruiters, hiring managers, and relevant HR staff may access your information to manage your 
application and evaluate your suitability for the job you applied for (or for similar jobs, where 
applicable).  

For Internal Candidates:  
In addition to recruitment teams, career development teams or business stakeholders may 
access your profile in  Career Hub to identify internal job and career opportunities that align with 
your skills and aspirations. 
By other companies 
We may share certain personal data with trusted third parties to help us manage and improve our 
recruitment and career development processes. These third parties are carefully selected and 
operate under data protection and confidentiality agreements. 
Examples include: 

⁃ IT services providers, such as security, hosting, data analysis, email delivery, customer relation 
management, identity management and other services 

⁃ Relocation, mobility and recruitment agencies 

⁃ Pre-employment checking services and platforms 

⁃ External software providers, like Eightfold AI Inc., which powers Career Hub platform used for 
receiving and managing candidate job applications, analyzing candidate match scores and 
supporting talent processes 

9. International transfers 

dsm-firmenich operates globally, which means your personal data—whether you are an internal 
or external candidate—may be stored or processed in countries outside of your own. 
When we transfer personal data internationally, we ensure that appropriate safeguards are in 
place to protect your privacy and rights. 

If you access other websites from links you find on dsm-firmenich.com, please remember that 
the privacy and cookie notices of these companies are applicable, not ours.  
Please note: we do not sell your personal data to any third parties. 
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These safeguards may include: 
▪ Transfers to countries that the European Commission or other relevant authorities have 

recognized as providing an adequate level of data protection 
▪ Use of Standard Contractual Clauses or dsm-firmenich Binding Corporate Rules or other legal 

agreements approved for international data transfers 
▪ Additional technical and organizational measures to ensure your data is treated securely and in 

line with this Privacy Notice. 

10. How long will we keep your data? 
We keep your personal data only for as long as it is needed to fulfill the purposes described in 
this Privacy Notice—such as recruitment, evaluation, and, where applicable, hiring—and/or to meet 
legal or regulatory requirements. 

For External Candidates:  
With your consent, we will retain your personal data in the Career Hub for up to 1 year from your 
last interaction with the platform. This allows us to contact you if future job opportunities arise 
that could be relevant for you.  
You can update or withdraw your consent at any time by contacting our HR team. 
If you do not log in on CareerHub for 12 months, your profile will be automatically deleted after a 
reminder notification is sent to you. 
Please note that we may need to retain certain information for record-keeping purposes and that 
there may also be residual information that will remain within our databases and other records for 
legal requirements or otherwise, which will not be possible to remove. 

For Internal Candidates: 
As an employee, your data remains in the Career Hub for the duration of your employment and, 
where applicable, in line with the company’s retention policies and legal requirements. If you wish 
to have (some of) your data removed from the platform, you can submit a request, which will be 
carried out via our internal Nova ticketing tool where possible. 

11.  How do we ensure safety of your data? 
dsm-firmenich handles your personal data with the utmost care. We have taken various technical 
and organizational measures to protect your personal data against loss or alteration, unauthorized 
disclosure, or misuse. In this way, we secure our systems according to the applicable security 
controls from information security standards. Additionally, we make sure that these measures are 
in compliance with applicable data protection and data security laws. 
If interviews are recorded or transcribed using tools like Microsoft CoPilot, we apply strict access 
controls and time-limited storage policies to protect your voice and conversation data. The 

Note:  
1. If you leave dsm-firmenich, your data will be handled according to the company’s 

broader HR data retention policies 
2. Some limited data may remain in secure backups or system logs for legal and 

compliance purposes, but this will not be used for recruitment or profiling 
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content is not shared outside the recruitment team and is only used to support fair evaluation. 
Sensitive topics discussed during interviews are handled with special care and confidentiality. 

12. What are my data protection rights?  
You have rights over your personal data, whether you're an external or internal candidate. These 
rights may include the right to access, modify or delete your personal information (unless it is 
legally required to retain the information). 
 The right to access your personal data 
 The right to correct or update it 
 The right to delete it (unless we’re required to keep it by law or for legitimate business needs) 
 The right to withdraw consent at any time, where consent is the legal basis for processing 
 The right to object to how your data is used (in certain cases) 

13. Can I delete my profile from Career Hub? 
For External Candidates:  
• Let your profile expire automatically after 12 months of inactivity (you’ll receive a reminder 

before this happens) 
• Contact us if you’d like to withdraw your data sooner, at hr.support@dsm-firmenich.com 

  

For Internal Candidates 

• Log into your Career Hub account to access or update your profile 
• Submit a request via the Nova ticketing tool to edit or change what you cannot do via self-

service. 

  
In case of concerns about how your data is being handled, please contact us at 
data.privacy@dsm-firmenich.com. You also have the right to lodge a complaint with the data 
protection authority in your country or region. 

14. California privacy rights 

  
If you are a Californian resident, you have certain rights with respect to the collection, use, transfer, 
and processing of your “Personal Information”, as defined by the California Privacy Rights Act 
(CPRA). We reserve the right to limit these rights where permitted under applicable law, including 

Please be aware: This does not affect your main profile or your HR file, which is governed by 
dsm-firmenich’s employee data retention policies. As long as you are employed at dsm-
firmenich, your basic profile on Career Hub remains active due to automated system 
integration. 

These rights apply whether you're applying for a job externally or exploring job opportunities 
internally, if you're a California resident. 
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where your identity cannot be reasonably verified or to the extent your rights adversely affect the 
rights and freedoms of others.  
To exercise any of your individual rights listed here, please contact us via the contact information 
below. 
Only you, or a person registered with the California Secretary of State that you authorize to act 
on your behalf may make a verifiable consumer request related to your Personal Information. 

15. Your Responsibilities 
Please consider that you are responsible for the accuracy of the information you provide to dsm-
firmenich during the recruitment or internal mobility process. We trust that it is truthful, updated 
and not misleading in any way. If you provide information concerning any other person, such as 
your referees or mentor, you remain responsible for providing such information and ensuring the 
person consents to dsm-firmenich collecting and processing that information as described in 
this Privacy Notice. 

16. How do you contact us about this Privacy Notice? 
If you have a question about dsm-firmenich’s use of your personal data or about this Privacy 
Notice, we invite you to send an email at data.privacy@dsm-firmenich.com. 
 
Residents of Germany and Brazil: As required by law, we have appointed a local Data Protection 
Officer (DPO) for Germany and for Brazil.  
You can contact the German DPO at: DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com and the 
Brazilian DPO at: luiz.roschel@dsm-firmenich.com 
 
Only the English version is legally binding; translations below are provided solely for reference. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Referees or third parties whose data is submitted may contact dsm-firmenich to exercise 
their own data rights. 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
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Nederlands 

dsm-firmenich Privacyverklaring voor werving 
 

 
1. Inleiding 

Bij dsm-firmenich staat transparantie voorop. Met deze privacyverklaring voor werving (hierna 
'privacyverklaring' genoemd) willen we u informeren over hoe en waarom we uw 
persoonsgegevens gebruiken wanneer u op zoek bent naar een baan of solliciteert naar een 
functie bij dsm-firmenich.   

2. Wat valt er onder deze privacyverklaring? 
Deze privacyverklaring is van toepassing op: 

o Externe kandidaten: personen die momenteel niet in dienst zijn bij dsm-firmenich en die 
solliciteren via onze openbare carrièresite, wervingsbureaus of andere externe 
vacaturebanken. 

o Interne kandidaten: huidige werknemers van dsm-firmenich die solliciteren naar nieuwe 
functies. 

In deze privacyverklaring wordt uitgelegd welke persoonsgegevens we tijdens het wervingsproces 
verzamelen, waarom we deze verzamelen, hoe we deze gebruiken en hoe deze worden beschermd, 
met duidelijke opmerkingen waarin wordt aangegeven wanneer informatie specifiek van 
toepassing is op interne of externe kandidaten. 

3. Wat zijn "persoonsgegevens"? 
Persoonsgegevens zijn gegevens waarmee u direct (bijvoorbeeld uw naam) of indirect 
(bijvoorbeeld door die gegevens te koppelen aan andere gegevens die we mogelijk al hebben) 
kunt worden geïdentificeerd. 

4. Welke gegevens verzamelen wij van u? 
Tijdens uw zoektocht naar een nieuwe baan bij dsm-firmenich of nadat u hebt gesolliciteerd, 
kunnen wij persoonsgegevens over u verzamelen. Dit betreft het volgende: 
Voor alle kandidaten:  
o Voornaam, tweede voornaam en achternaam 
o Aanhef 
o E-mailadres 
o Thuisadres 
o Taal 

Deze privacyverklaring voor werving kan worden bijgewerkt om juridische wijzigingen 
weer te geven. In geval van tegenstrijdigheid hebben lokale wetten en normen 
voorrang. 



 

 10/60 
 

o Postcode 
o Woonplaats 
o Telefoonnummer 
o Geslacht 
o Geboortedatum 
o Paspoortgegevens, visa, werkvergunningen 
o Cv en sollicitatiebrief 
o Opleidings- en/of werkcertificaten 
o Functietitel en specialisatie 
o Achtergrondcontroles (indien van toepassing) 
o Motivatiebrief 
o Informatie over een eventuele handicap (indien van toepassing) 
o Etniciteit/ras (indien van toepassing) 
o Veteranenstatus (indien van toepassing) 
o Gewenst salaris (indien van toepassing) 
o Bankrekeningnummer en soortgelijke financiële gegevens 
o Gegevens uit online en persoonlijke beoordelingen (bijv. persoonlijkheidstests, cognitieve 

vaardigheidstests) 
o Gegevens verzameld via interviewtools, zoals opnames of transcripties van interviews, met 

behulp van tools zoals Microsoft CoPilot of soortgelijke diensten, altijd met uw voorafgaande 
kennis en toestemming 

o Gegevens die ons worden verstrekt door uw referenten (de personen die u ons opgeeft om te 
contacteren) 

Voor interne kandidaten:  
o Manager/kostenplaats/afdeling/vaardigheden/diensttijd en gegevens uit interne HR-systemen 

(bijv. People Now) die aan uw Career Hub-profiel worden toegevoegd. 

Voor externe kandidaten:  
o Gegevens die handmatig zijn geüpload via uw cv of automatisch via LinkedIn, als u LinkedIn 

toestemming hebt gegeven om deze gegevens te delen. 
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5. Waarom gebruiken we uw gegevens? 
Voor alle kandidaten:  
o Om uw sollicitatie te beoordelen en met u te communiceren tijdens het wervingsproces 
o Om u te informeren over de status van uw sollicitatie en mogelijke toekomstige kansen (tenzij 

u ons hebt laten weten dat u niet wilt dat wij uw persoonlijke gegevens voor dergelijke 
doeleinden bewaren) 

o Om de door u verstrekte referenties te verifiëren, achtergrondcontroles uit te voeren en 
gerelateerde beoordelingen te maken 

o Om de gezondheid, veiligheid en integriteit van dsm-firmenich en zijn bezoekers, (IT-
)faciliteiten en activa te beschermen, met inbegrip van de veiligheid en gezondheid op het 
werk wanneer u een locatie bezoekt  

o Om te voldoen aan bedrijfs- en wettelijke vereisten (bijvoorbeeld om diversiteit te monitoren) 
o Het uitvoeren van beoordelingen zoals online talenttests, gedragsbeoordelingen, situationele 

beoordelingstests of persoonlijkheidsprofielen, indien relevant voor de functie waarvoor wordt 
gesolliciteerd 

o Om contact met u op te nemen over vacatures of om details te bevestigen aan de hand van 
relevante gegevens van u of vertrouwde partners (bijv. LinkedIn, vacaturebanken of recruiters) 

o Om AI-aangedreven tools (bijv. Microsoft CoPilot) te gebruiken om sollicitatiegesprekken op 
te nemen of uit te schrijven, met uw voorafgaande kennis en toestemming, om onze 
wervingsteams te helpen zich te concentreren op het gesprek en een eerlijk en consistent 
evaluatieproces te garanderen. 

o Om u in staat te stellen een persoonlijk profiel aan te maken en te beheren op het Career Hub-
platform, aangedreven door Eightfold AI, dat een voorspellend model (ook wel "AI-matchscore" 
genoemd) gebruikt om aan te geven hoe goed uw cv overeenkomt met specifieke vacatures, 
terwijl u toch alle andere beschikbare vacatures kunt bekijken.  
Voor meer informatie over hoe Eightfold kunstmatige intelligentie werkt, kunt u terecht op hun 
speciale pagina: https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/ 

Voor interne kandidaten:  
o Voor algemene personeelsadministratie en intern talentbeheer (bijv. ondersteuning van 

loopbaanontwikkeling en interne mobiliteit) 
o Om u in staat te stellen u aan te melden als mentor of suggesties te ontvangen voor mentoren 
o Om aanbevelingen te geven en te ontvangen van collega's binnen Career Hub (let op: deze 

aanbevelingen zijn alleen voor intern gebruik en hebben geen invloed op de algoritmen voor 
het matchen van vacatures) 

o Om deel te nemen aan interne projecten en suggesties te ontvangen voor leermogelijkheden 
die relevant zijn voor uw vaardigheden en carrièredoelen 

Omwille van vertrouwelijkheid en eerlijkheid is het kandidaten niet toegestaan om 
sollicitatiegesprekken op te nemen. Als u een uitzondering wilt aanvragen – vanwege 
toegankelijkheid of een andere geldige reden – laat dit dan van tevoren weten aan uw recruiter. 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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6. Wat is de rol van CareerHub/Eightfold? 
dsm-firmenich gebruikt CareerHub, aangedreven door Eightfold AI, om werving en interne 
loopbaanontwikkeling te ondersteunen. Het is een slim matchingplatform dat AI gebruikt om 
vacatures voor te stellen en eerlijke werving te ondersteunen – of u nu een interne medewerker 
of een externe kandidaat bent – hoewel de uiteindelijke beslissingen worden genomen door 
wervingsteams.  

 

Voor externe kandidaten:  
Als u solliciteert via onze carrièrewebsite of een partnersite (zoals LinkedIn of een 
wervingsbureau), worden uw sollicitatiegegevens verwerkt via het Career Hub-platform. 
U kunt: 

· Uw cv en andere sollicitatiegegevens uploaden  
· Uw LinkedIn-profiel koppelen (als u daarvoor toestemming geeft), zodat uw gegevens 

automatisch worden geïmporteerd 
Zodra je gegevens zijn ingediend, analyseert, vat Eightfold AI je informatie samen, geeft deze weer 
en verwerkt deze, zodat wervingsteams je sollicitatie efficiënt kunnen beoordelen. 

Voor interne kandidaten:  
Als je momenteel een werknemer bent bij dsm-firmenich, wordt bepaalde basisinformatie 
automatisch geïmporteerd vanuit onze interne HR-systemen (zoals People Now) naar je Career 
Hub-profiel. Dit omvat bijvoorbeeld: naam, lijnmanager, anciënniteit, locatie. 
Nadat u bent ingelogd, kunt u uw profiel verrijken door aanvullende vaardigheden, projecten, 
certificeringen, werkervaring, opleiding, onderscheidingen, octrooien, publicaties en toekomstige 
carrièredoelen toe te voegen. 
Eightfold/Career Hub gebruikt deze gegevens om: 
▪ Biedt u vacatures aan op basis van uw professionele ervaring, uw 

interesses en de carrièrepaden van mensen met een vergelijkbare 
achtergrond of mensen die goed hebben gepresteerd in functies 
waarin u geïnteresseerd bent. 

▪ Interne vacatures voorstellen die bij uw interesses en 
vaardigheden passen 

▪ Toont u mogelijke vaardigheidstekorten voor functies die u wilt, en beveelt manieren aan om 
die vaardigheden op te bouwen (zoals mentoring, training of projectwerk) 

▪ De relevantie van suggesties verbeteren naarmate u meer interactie hebt met het platform 
▪ Verhoog uw kans om door recruiters gevonden te worden via de AI-matchscore voor 

openstaande vacatures.  

 

Als je hebt gesolliciteerd via een vacaturebank of bureau, kan je profiel handmatig worden 
toegevoegd door ons team. Deze gegevensverwerking voldoet aan de privacynormen en 
overeenkomsten die we met de bureaus hebben gesloten. 
 

Hoe meer 
vaardigheden en 
ervaring je toevoegt, 
hoe nauwkeuriger de 
match zal zijn. 
 
 
 
 

Opmerking: als uw profielmatchscore overeenkomt met een vacature, kan een recruiter 
contact met u opnemen, zelfs als u nog niet hebt gesolliciteerd. 
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Aanbevelingen: op het platform is er (of komt er in de toekomst mogelijk) een functie waarmee 
collega's uw vaardigheden kunnen aanbevelen. Deze aanbevelingen zijn alleen intern zichtbaar en 
hebben geen invloed op de matchscore. Het doel hiervan is om vooringenomenheid te voorkomen 
die zou kunnen ontstaan door meer (of minder) connecties binnen het bedrijf. 

7. Op welke wettelijke basis? 
Voor de hierboven beschreven activiteiten en voor de werving, selectie, evaluatie en mogelijke 
aanstelling van nieuwe medewerkers en het beheer en de administratie van het wervings- en HR-
proces hebben we de volgende rechtsgrondslagen voor de verwerking van uw persoonsgegevens: 
o Ons gerechtvaardigd zakelijk belang, zoals het aantrekken, selecteren, evalueren en aannemen 

van talent om de zakelijke behoeften van dsm-firmenich te ondersteunen 
o Het opstellen en beheren van een arbeidsovereenkomst met u, mocht u een baan bij dsm-

firmenich aangeboden krijgen en deze accepteren 
o Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals die met betrekking tot gelijke kansen, non-

discriminatie of geschiktheid voor een baan 
o Met uw vrijwillig gegeven, specifieke en geïnformeerde toestemming, indien nodig, 

bijvoorbeeld om uw gegevens te bewaren voor toekomstige vacatures.  

8. Wie heeft toegang tot uw persoonsgegevens? 
Door dsm-firmenich: 
Uw persoonsgegevens zijn alleen toegankelijk voor medewerkers van dsm-firmenich of 
geautoriseerde derde partijen die deze nodig hebben om hun taken uit te voeren en het wervings- 
of interne mobiliteitsproces te ondersteunen. 
Toegang wordt uitsluitend verleend op basis van 'need-to-know' en alleen voor de doeleinden die 
in deze privacyverklaring worden vermeld. 

Voor externe kandidaten:  
Recruiters, wervingsmanagers en relevante HR-medewerkers kunnen toegang krijgen tot uw 
gegevens om uw sollicitatie te beheren en te beoordelen of u geschikt bent voor de functie 
waarvoor u hebt gesolliciteerd (of voor vergelijkbare functies, indien van toepassing).  

Voor interne kandidaten:  
Naast recruitmentteams kunnen ook teams voor loopbaanontwikkeling of zakelijke 
belanghebbenden toegang krijgen tot uw profiel in CareerHub om interne vacatures en 
carrièremogelijkheden te vinden die aansluiten bij uw vaardigheden en ambities. 
Door andere bedrijven 
We kunnen bepaalde persoonsgegevens delen met vertrouwde derde partijen om ons te helpen 
bij het beheren en verbeteren van onze wervings- en loopbaanontwikkelingsprocessen. Deze 
derde partijen worden zorgvuldig geselecteerd en werken onder gegevensbeschermings- en 
vertrouwelijkheidsovereenkomsten. 
Voorbeelden hiervan zijn: 

⁃ IT-dienstverleners, zoals beveiliging, hosting, gegevensanalyse, e-mailbezorging, 
klantrelatiebeheer, identiteitsbeheer en andere diensten 
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⁃ Verhuis-, mobiliteits- en wervingsbureaus 

⁃ Pre-employment screeningdiensten en -platforms 

⁃ Externe softwareleveranciers, zoals Eightfold AI Inc., die het Career Hub-platform aanstuurt 
dat wordt gebruikt voor het ontvangen en beheren van sollicitaties van kandidaten, het 
analyseren van matchscores van kandidaten en het ondersteunen van talentprocessen 

9. Internationale overdrachten 

dsm-firmenich is wereldwijd actief, wat betekent dat uw persoonsgegevens – of u nu een interne 
of externe kandidaat bent – kunnen worden opgeslagen of verwerkt in landen buiten uw eigen 
land. 
Wanneer we persoonsgegevens internationaal overdragen, zorgen we ervoor dat er passende 
waarborgen zijn om uw privacy en rechten te beschermen. 
Deze waarborgen kunnen het volgende omvatten: 

▪ Overdrachten naar landen die door de Europese Commissie of andere relevante autoriteiten zijn 
erkend als landen die een adequaat niveau van gegevensbescherming bieden 

▪ Het gebruik van standaardcontractbepalingen of dsm-firmenich Binding Corporate Rules of 
andere wettelijke overeenkomsten die zijn goedgekeurd voor internationale 
gegevensoverdrachten 

▪ Aanvullende technische en organisatorische maatregelen om ervoor te zorgen dat uw gegevens 
veilig en in overeenstemming met deze privacyverklaring worden behandeld. 

10. Hoe lang bewaren wij uw gegevens? 
Wij bewaren uw persoonsgegevens alleen zo lang als nodig is om de in deze privacyverklaring 
beschreven doeleinden te verwezenlijken, zoals werving, evaluatie en, indien van toepassing, 
aanwerving, en/of om te voldoen aan wettelijke of regelgevende vereisten. 

Voor externe kandidaten:  
Met uw toestemming bewaren wij uw persoonsgegevens in de Career Hub tot maximaal 1 jaar na 
uw laatste interactie met het platform. Zo kunnen wij contact met u opnemen als er in de toekomst 
vacatures ontstaan die voor u relevant kunnen zijn.  
U kunt uw toestemming op elk moment bijwerken of intrekken door contact op te nemen met ons 
HR-team. 
Als u zich gedurende 12 maanden niet aanmeldt op CareerHub, wordt uw profiel automatisch 
verwijderd nadat u een herinneringsbericht hebt ontvangen. 
Houd er rekening mee dat we bepaalde informatie mogelijk moeten bewaren voor onze 
administratie en dat er ook restinformatie in onze databases en andere administratie kan 
achterblijven vanwege wettelijke vereisten of andere redenen, die niet kan worden verwijderd. 
 

Als u andere websites bezoekt via links op dsm-firmenich.com, houd er dan rekening mee dat 
de privacy- en cookiebeleid van deze bedrijven van toepassing zijn, en niet die van ons.  
Let op: wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden. 
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Voor interne kandidaten: 
Als werknemer blijven uw gegevens gedurende uw dienstverband in Career Hub bewaard, en 
indien van toepassing, in overeenstemming met het bewaarbeleid van het bedrijf en wettelijke 
vereisten. Als u (een deel van) uw gegevens van het platform wilt laten verwijderen, kunt u een 
verzoek indienen, dat waar mogelijk via onze interne Nova-ticketingtool zal worden uitgevoerd. 

11.  Hoe waarborgen wij de veiligheid van uw gegevens? 
dsm-firmenich gaat uiterst zorgvuldig om met uw persoonsgegevens. We hebben verschillende 
technische en organisatorische maatregelen genomen om uw persoonsgegevens te beschermen 
tegen verlies of wijziging, ongeoorloofde openbaarmaking of misbruik. Op deze manier beveiligen 
we onze systemen volgens de toepasselijke beveiligingsmaatregelen uit de normen voor 
informatiebeveiliging. Daarnaast zorgen we ervoor dat deze maatregelen in overeenstemming zijn 
met de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en gegevensbeveiliging. 
Als interviews worden opgenomen of getranscribeerd met behulp van tools zoals Microsoft 
CoPilot, passen we strikte toegangscontroles en tijdsgebonden opslagbeleidsregels toe om uw 
stem- en gespreksgegevens te beschermen. De inhoud van de wordt niet gedeeld buiten het 
wervingsteam en wordt alleen gebruikt om een eerlijke evaluatie te ondersteunen. Gevoelige 
onderwerpen die tijdens interviews worden besproken, worden met bijzondere zorg en 
vertrouwelijkheid behandeld. 

12. Wat zijn mijn rechten op het gebied van 
gegevensbescherming?  
U hebt rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens, of u nu een externe of interne kandidaat 
bent. Deze rechten kunnen het recht omvatten om uw persoonsgegevens in te zien, te wijzigen of 
te verwijderen (tenzij het wettelijk verplicht is om de gegevens te bewaren). 
 Het recht op toegang tot uw persoonsgegevens 
 Het recht om deze te corrigeren of bij te werken 
 Het recht om deze te verwijderen (tenzij we wettelijk verplicht zijn om deze te bewaren of dit 

nodig is voor legitieme zakelijke doeleinden) 
 Het recht om uw toestemming op elk moment in te trekken, wanneer toestemming de 

wettelijke basis voor verwerking is 
 Het recht om bezwaar te maken tegen de manier waarop uw gegevens worden gebruikt (in 

bepaalde gevallen) 
 

Opmerking:  
1. Als u dsm-firmenich verlaat, worden uw gegevens behandeld volgens het algemene 

beleid van het bedrijf inzake het bewaren van HR-gegevens. 
2. Sommige beperkte gegevens kunnen voor juridische en nalevingsdoeleinden in 

beveiligde back-ups of systeemlogboeken blijven staan, maar deze zullen niet worden 
gebruikt voor werving of profilering. 
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13. Kan ik mijn profiel verwijderen uit Career Hub? 
Voor externe kandidaten:  
• Laat uw profiel automatisch verlopen na 12 maanden inactiviteit (u ontvangt hiervoor een 

herinnering). 
• Neem contact met ons op als u uw gegevens eerder wilt verwijderen, via hr.support@dsm-

firmenich.com 

Voor interne kandidaten 

• Log in op uw Career Hub-account om uw profiel te bekijken of bij te werken 
• Dien een verzoek in via de Nova-ticketingtool om te bewerken of te wijzigen wat u niet via 

selfservice kunt doen. 

 
Als u zich zorgen maakt over hoe uw gegevens worden behandeld, neem dan contact met ons op 
via data.privacy@dsm-firmenich.com. U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij de 
gegevensbeschermingsautoriteit in uw land of regio. 

14. Privacyrechten in Californië 

 
Als u inwoner bent van Californië, hebt u bepaalde rechten met betrekking tot het verzamelen, 
gebruiken, overdragen en verwerken van uw "persoonlijke gegevens", zoals gedefinieerd in de 
California Privacy Rights Act (CPRA). Wij behouden ons het recht voor om deze rechten te 
beperken waar dit is toegestaan onder de toepasselijke wetgeving, inclusief wanneer uw identiteit 
niet redelijkerwijs kan worden geverifieerd of voor zover uw rechten de rechten en vrijheden van 
anderen nadelig beïnvloeden.  
Om een van uw hier vermelde individuele rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen 
via de onderstaande contactgegevens. 
Alleen u, of een persoon die bij de California Secretary of State is geregistreerd en door u is 
gemachtigd om namens u op te treden, kan een verifieerbaar consumentenverzoek met 
betrekking tot uw persoonlijke gegevens indienen. 
 
 
 
 

Let op: dit heeft geen invloed op uw hoofdprofiel of uw HR-dossier, dat valt onder het beleid 
van dsm-firmenich inzake het bewaren van werknemersgegevens. Zolang u in dienst bent bij 
dsm-firmenich, blijft uw basisprofiel op Career Hub actief dankzij geautomatiseerde 
systeemintegratie. 

Deze rechten zijn van toepassing ongeacht of u extern solliciteert of intern vacatures bekijkt, 
als u inwoner bent van Californië. 
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15. Uw verantwoordelijkheden 
Houd er rekening mee dat u verantwoordelijk bent voor de juistheid van de informatie die u aan 
dsm-firmenich verstrekt tijdens het wervings- of interne mobiliteitsproces. Wij vertrouwen erop 
dat deze informatie waarheidsgetrouw en actueel is en op geen enkele wijze misleidend. Als u 
informatie verstrekt over andere personen, zoals uw referenten of mentor, blijft u verantwoordelijk 
voor het verstrekken van deze informatie en ervoor te zorgen dat de persoon in kwestie instemt 
met het verzamelen en verwerken van die informatie door dsm-firmenich, zoals beschreven in 
deze privacyverklaring. 

16. Hoe kunt u contact met ons opnemen over deze 
privacyverklaring? 
Als u vragen heeft over het gebruik van uw persoonsgegevens door dsm-firmenich of over deze 
privacyverklaring, kunt u een e-mail sturen naardata.privacy@dsm-firmenich.com . 
 
Inwoners van Duitsland en Brazilië: Zoals wettelijk vereist, hebben we een lokale functionaris voor 
gegevensbescherming (DPO) aangesteld voor Duitsland en Brazilië.  
U kunt contact opnemen met de Duitse DPO via:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com en 
met de Braziliaanse DPO via: luiz.roschel@dsm-firmenich.com 
 
 
Alleen de Engelse versie is juridisch bindend; vertalingen worden uitsluitend ter referentie 
verstrekt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Referenten of derden van wie gegevens worden verstrekt, kunnen contact opnemen met 
dsm-firmenich om hun eigen gegevensrechten uit te oefenen. 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
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Français 

Avis de confidentialité de dsm-firmenich pour le 
recrutement 

 

 
1. Introduction 

Chez dsm-firmenich, la transparence est primordiale. Avec la présente déclaration de 
confidentialité relative au recrutement (ci-après dénommée « déclaration de confidentialité »), 
nous souhaitons vous informer de la manière dont nous utilisons vos données personnelles 
lorsque vous recherchez un emploi ou postulez à un poste chez dsm-firmenich, ainsi que des 
raisons pour lesquelles nous les utilisons.   

 

2. Que couvre la présente déclaration de 
confidentialité? 

La présente déclaration de confidentialité s'applique : 
o Aux candidats externes : les personnes qui ne sont pas actuellement employées par 

dsm-firmenich et qui postulent via notre site de recrutement public, les agences de 
recrutement ou les autres sites d'emploi externes. 

o Les candidats internes : les employés actuels de dsm-firmenich qui postulent à de 
nouveaux postes. 

La présente Déclaration de confidentialité explique quelles données personnelles nous collectons 
au cours du processus de recrutement, pourquoi nous les collectons, comment nous les utilisons 
et comment elles sont protégées, avec des notes claires indiquant quand les informations 
s'appliquent spécifiquement aux candidats internes ou externes. 

3. Qu'est-ce qu'une « donnée à caractère personnel »? 
Les données personnelles désignent les informations qui vous identifient directement (par 
exemple, votre nom) ou indirectement (par exemple, en associant ces informations à d'autres 
informations que nous détenons déjà). 
 

4. Quelles données collectons-nous à votre sujet ? 

La présente déclaration de confidentialité relative au recrutement peut être mise à 
jour afin de refléter les changements juridiques. En cas de conflit, les lois et normes 
locales prévaudront. 
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Lorsque vous recherchez un nouvel emploi chez dsm-firmenich ou après avoir postulé, nous 
pouvons recueillir des données à caractère personnel vous concernant. Ces données 
comprennent les éléments suivants : 

 
Pour tous les candidats :  
o Nom, prénom  
o Titre 
o Adresse e-mail 
o Adresse postale 
o Langue 
o Code postal 
o Ville de résidence 
o Numéro de téléphone 
o Sexe 
o Date de naissance 
o Passeport, visas, permis de travail 
o CV et lettre de motivation 
o Diplômes et/ou certificats professionnels 
o Intitulé du poste et spécialité 
o Vérification des antécédents (le cas échéant) 
o Informations relatives au handicap (le cas échéant) 
o Origine ethnique/race (le cas échéant) 
o Statut d'ancien combattant (le cas échéant) 
o Salaire souhaité (le cas échéant) 
o Numéro de compte bancaire et autres informations financières similaires 
o Données issues d'évaluations en ligne et en personne (par exemple, tests de personnalité, tests 

d'aptitude cognitive) 
o Données collectées à l'aide d'outils d'entretien tels que ; des enregistrements ou des 

transcriptions d'entretiens, à l'aide d'outils tels que Microsoft CoPilot ou des services similaires, 
toujours avec votre accord préalable et votre consentement 

o Données qui nous sont fournies par vos références (les personnes que vous nous indiquez 
comme contacts) 

Pour les candidats internes:  
o Responsable/Centre de coûts/Département/Compétences/Ancienneté et données provenant 

des systèmes RH internes (par exemple, People Now) qui sont ajoutées à votre profil Career 
Hub. 

Pour les candidats externes:  
o Données téléchargées manuellement via votre CV ou automatiquement via LinkedIn si vous 

avez autorisé LinkedIn à partager ces informations. 
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5. Pourquoi utilisons-nous vos données ? 
Pour tous les candidats:  
o Pour évaluer votre candidature à un poste et communiquer avec vous pendant le processus 

de recrutement 
o Pour vous informer de l'état d'avancement de votre candidature et des opportunités futures 

éventuelles (sauf si vous nous avez indiqué que vous ne souhaitez pas que nous conservions 
vos informations personnelles à ces fins) 

o Pour vérifier les références professionnelles que vous avez fournies, effectuer des vérifications 
d'antécédents et des évaluations connexes 

o Pour protéger la santé, la sécurité et l'intégrité de dsm-firmenich de ses visiteurs, ses 
installations (informatiques) et ses actifs, y compris la sécurité et la santé au travail lorsque 
vous visitez un site  

o Pour se conformer aux exigences légales et celle de l'entreprise (par exemple, pour contrôler 
la diversité) 

o Pour réaliser des évaluations telles que des tests de compétences en ligne, des évaluations 
comportementales, des tests de jugement situationnel ou des profils de personnalité, lorsque 
cela est pertinent pour le poste auquel vous postulez. 

o Pour vous contacter au sujet d'opportunités d'emploi ou confirmer des détails en utilisant des 
données pertinentes provenant de vous ou de partenaires de confiance (par exemple, 
LinkedIn, sites d'emploi ou recruteurs) 

o Utiliser des outils basés sur l'intelligence artificielle (par exemple, Microsoft CoPilot) pour 
enregistrer ou transcrire les entretiens, avec votre accord préalable, afin d'aider nos équipes 
de recrutement à se concentrer sur la conversation et de garantir un processus d'évaluation 
équitable et cohérent.  

o Pour vous permettre de créer et de gérer un profil personnel sur la plateforme Career Hub, 
optimisée par Eightfold AI, qui utilise un modèle prédictif (également appelé « AI match score 
») pour indiquer dans quelle mesure votre CV correspond à des emplois spécifiques, tout en 
vous permettant d'explorer toutes les autres opportunités disponibles.  
Pour en savoir plus sur le fonctionnement de l'intelligence artificielle Eightfold, veuillez 
consulter leur page dédiée : https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/ 
 

Pour les candidats internes:  
o Pour l'administration générale des ressources humaines et la gestion interne des talents (par 

exemple, le soutien au développement de carrière et à la mobilité interne) 
o Pour vous permettre de vous porter volontaire pour du mentorat ou de recevoir des 

suggestions de mentors/mentorés 

Pour des raisons de confidentialité et d'équité, les candidats ne sont pas autorisés à enregistrer 
les entretiens. Si vous devez demander une exception, pour des raisons d'accessibilité ou pour 
toute autre raison valable, veuillez en informer votre recruteur à l'avance. 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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o Pour donner et recevoir des recommandations de la part de collègues au sein du Career Hub 
(remarque : ces recommandations sont destinées à un usage interne uniquement et 
n'influencent pas sur les algorithmes de mise en correspondance des emplois) 

o Pour participer à des projets internes et recevoir des suggestions d'opportunités 
d'apprentissage en rapport avec vos compétences et vos objectifs de carrière 
 

6. Quel est le rôle de Career Hub/Eightfold ? 
dsm-firmenich utilise Career Hub, optimisé par Eightfold AI, pour soutenir le recrutement et le 
développement de carrière interne. Il s'agit d'une plateforme de mise en correspondance 
intelligente qui utilise l'IA pour suggérer des opportunités d'emploi et soutenir un recrutement 
équitable, que vous soyez un employé interne ou un candidat externe, bien que les décisions 
finales soient prises par les équipes de recrutement.  

 

Pour les candidats externes :  
Si vous postulez, à un emploi via notre site web Carrières ou un site partenaire (tel que LinkedIn 
ou une agence de recrutement), vos données de candidature sont traitées via la plateforme 
Career Hub. 
Vous pouvez: 

· Télécharger votre CV et d'autres informations relatives à votre candidature, 
· Connecter votre profil LinkedIn (si vous donnez votre autorisation) afin que les 

informations soient importées automatiquement 
Une fois vos données soumises, Eightfold AI analyse, résume, affiche et traite vos informations 
afin de permettre aux équipes de recrutement d'examiner efficacement votre candidature. 
 

Pour les candidats internes :  
Si vous êtes actuellement employé chez dsm-firmenich, certaines informations de base sont 
automatiquement importées depuis nos systèmes RH internes (tels que People Now) vers votre 
profil Career Hub. Cela comprend notamment : votre nom, votre supérieur hiérarchique, votre 
ancienneté et votre lieu de travail. 
Une fois connecté, vous pouvez enrichir votre profil en ajoutant des compétences 
supplémentaires, des projets, des certifications, votre expérience professionnelle, votre 
formation, vos diplômes, vos publications et vos objectifs de carrière futurs. 

Si vous avez postulé via un site d'emploi ou une agence, votre profil peut être ajouté 
manuellement par notre équipe. Ce traitement des données est conforme aux normes de 
confidentialité et aux accords que nous avons mis en place avec les agences. 
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Eightfold/Career Hub utilise ces données pour : 
▪ Vous proposez des recommandations d'emploi en fonction de 

votre expérience professionnelle, de vos centres d'intérêt et du 
parcours professionnel de personnes ayant un profil similaire ou 
ayant obtenu de bons résultats dans des postes qui vous 
intéressent, 

▪ Vous suggérez des emplois internes qui pourraient correspondre à vos intérêts et à vos 
compétences, 

▪ Vous montrez les lacunes potentielles dans vos compétences pour les postes que vous 
souhaitez occuper et vous recommander des moyens pour développer ces compétences 
(comme le mentorat, la formation ou le travail sur des projets), 

▪ Améliorer la pertinence des suggestions à mesure que vous interagissez avec la plateforme. 
▪ Améliorer vos chances d'être repéré par les recruteurs grâce au score de correspondance IA 

pour les postes vacants, 

 

 

 
Recommandations : la plateforme dispose (ou pourrait disposer à l'avenir) d'une fonctionnalité 
permettant à vos collègues de recommander vos compétences. Ces recommandations ne sont 
visibles qu'en interne et n'ont aucune incidence sur le score de compatibilité. L'objectif est d'éviter 
tout biais pouvant résulter d'un nombre plus ou moins important de relations au sein de 
l'entreprise. 

 
7. Sur quelle base juridique ? 

Pour les activités décrites ci-dessus et pour le recrutement, la sélection, l'évaluation et l'éventuelle 
nomination de nouveaux employés, ainsi que pour la gestion et l'administration du processus de 
recrutement et des ressources humaines, nous disposons des bases juridiques suivantes pour le 
traitement de vos données personnelles : 
o Notre intérêt commercial légitime, tel que le recrutement, la sélection, l'évaluation et 

l'embauche de talents pour répondre aux besoins commerciaux de dsm-firmenich, 
o Établir et gérer un contrat de travail avec vous, si un emploi chez dsm-firmenich vous est 

proposé et que vous l'acceptez, 
o Pour nous conformer à des obligations légales, telles que celles liées à l'égalité des chances, 

à la non-discrimination ou à l'admissibilité à l'emploi, 
o Avec votre consentement libre, spécifique et éclairé, lorsque cela est nécessaire, par exemple 

pour conserver vos données en vue d'opportunités d'emploi futures.  
 

8.  Qui a accès à vos données personnelles ? 

Plus vous ajoutez de 
compétences et 
d'expérience, plus la 
correspondance 
sera précise. 
 
 
 
 

Remarque : si votre score de compatibilité de profil correspond à une offre d'emploi, un 
recruteur peut vous contacter, même si vous n'avez pas encore postulé. 
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Par dsm-firmenich : 
Vos données personnelles ne seront accessibles qu'aux employés de dsm-firmenich ou aux tiers 
autorisés qui en ont besoin pour exercer leurs fonctions et soutenir le processus de recrutement 
ou de mobilité interne. 
L'accès est strictement limité au « besoin d'en connaître » et uniquement aux fins énumérées dans 
la présente déclaration de confidentialité. 
 

Pour les candidats externes :  
Les recruteurs, les responsables du recrutement et le personnel RH concerné peuvent accéder à 
vos informations afin de gérer votre candidature et d'évaluer votre aptitude à occuper le poste 
auquel vous avez postulé (ou des postes similaires, le cas échéant).  
 

Pour les candidats internes :  
Outre les équipes de recrutement, les équipes de développement de carrière ou les parties 
prenantes commerciales peuvent accéder à votre profil dans Career Hub afin d'identifier les 
opportunités d'emploi et de carrière internes qui correspondent à vos compétences et à vos 
aspirations. 
Par d'autres entreprises 
Nous pouvons partager certaines données personnelles avec des tiers de confiance afin de nous 
aider à gérer et à améliorer nos processus de recrutement et de développement de carrière. Ces 
tiers sont soigneusement sélectionnés et opèrent dans le cadre d'accords de protection des 
données et de confidentialité. 
Voici quelques exemples : 

⁃ Les prestataires de services informatiques, tels que la sécurité, l'hébergement, l'analyse de 
données, la livraison d'e-mails, la gestion de la relation client, la gestion des identités et 
d'autres services, 

⁃ Agences de relocation, de mobilité et de recrutement, 

⁃ Services et plateformes de vérification préalable à l'embauche, 

⁃ Les fournisseurs de logiciels externes, tels que Eightfold AI Inc., qui alimente la plateforme 
Career Hub utilisée pour recevoir et gérer les candidatures, analyser les scores de 
compatibilité des candidats et soutenir les processus de recrutement. 

 
 
 

Si vous accédez à d'autres sites web à partir de liens figurant sur dsm-firmenich.com, veuillez 
noter que ce sont les politiques de confidentialité et d'utilisation des cookies de ces 
entreprises qui s'appliquent, et non les nôtres.  
Remarque : nous ne vendons pas vos données personnelles à des tiers. 
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9.  Transferts internationaux 
dsm-firmenich opère à l'échelle mondiale, ce qui signifie que vos données personnelles, que vous 
soyez un candidat interne ou externe, peuvent être stockées ou traitées dans des pays autres que 
le vôtre. 
Lorsque nous transférons des données personnelles à l'international, nous veillons à ce que des 
mesures de protection appropriées soient mises en place pour protéger votre vie privée et vos 
droits. 
Ces garanties peuvent inclure : 

▪ Transferts vers des pays reconnus par la Commission européenne ou d'autres autorités 
compétentes qui offrent un niveau adéquat de protection des données, 

▪ L'utilisation de clauses contractuelles types, des règles d'entreprise contraignantes de dsm-
firmenich ou d'autres accords juridiques approuvés pour les transferts internationaux de 
données, 

▪ Des mesures techniques et organisationnelles supplémentaires pour garantir que vos données 
sont traitées de manière sécurisée et conformément à la présente déclaration de confidentialité. 
 

10. Combien de temps conservons-nous vos 
données ? 

Nous conservons vos données personnelles uniquement pendant la durée nécessaire à la 
réalisation des objectifs décrits dans la présente déclaration de confidentialité, tels que le 
recrutement, l'évaluation et, le cas échéant, l'embauche, et/ou pour répondre aux exigences 
légales ou réglementaires. 
 

Pour les candidats externes :  
Avec votre consentement, nous conserverons vos données personnelles dans le Career Hub 
pendant un an maximum à compter de votre dernière interaction avec la plateforme. Cela nous 
permettra de vous contacter si de futures opportunités d'emploi susceptibles de vous intéresser 
se présentent.  
Vous pouvez mettre à jour ou retirer votre consentement à tout moment en contactant notre 
équipe RH. 
Si vous ne vous connectez pas au Career Hub pendant 12 mois, votre profil sera automatiquement 
supprimé après l'envoi d'un rappel. 
Veuillez noter que nous pouvons être amenés à conserver certaines informations à des fins 
d'archivage et que certaines informations résiduelles peuvent également rester dans nos bases 
de données et autres archives pour des raisons légales ou autres, et qu'il ne sera pas possible de 
les supprimer. 
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Pour les candidats internes : 
En tant qu'employé, vos données restent dans Career Hub pendant toute la durée de votre emploi 
et, le cas échéant, conformément aux politiques de conservation de l'entreprise et aux exigences 
légales. Si vous souhaitez que (certaines de) vos données soient supprimées de la plateforme, 

vous pouvez en faire la demande, qui sera traitée via notre outil interne Nova ticketing dans la 
mesure du possible. 
 

11.   Comment garantissons-nous la sécurité de vos 
données ? 

dsm-firmenich traite vos données personnelles avec le plus grand soin. Nous avons pris diverses 
mesures techniques et organisationnelles pour protéger vos données personnelles contre la perte 
ou l'altération, la divulgation non autorisée ou l'utilisation abusive. De cette manière, nous 
sécurisons nos systèmes conformément aux contrôles de sécurité applicables issus des normes 
de sécurité de l'information. De plus, nous veillons à ce que ces mesures soient conformes aux 
lois applicables en matière de protection et de sécurité des données. 
Si les entretiens sont enregistrés ou transcrits à l'aide d'outils tels que Microsoft CoPilot, nous 
appliquons des contrôles d'accès stricts et des politiques de stockage limitées dans le temps 
afin de protéger vos données vocales et conversationnelles. Le contenu de l'entretien n'est pas 
partagé en dehors de l'équipe de recrutement et n'est utilisé que pour faciliter une évaluation 
équitable. Les sujets sensibles abordés lors des entretiens sont traités avec un soin particulier et 
en toute confidentialité. 
 

12.  Quels sont mes droits en matière de protection des 
données ?  

Vous disposez de droits sur vos données personnelles, que vous soyez un candidat externe ou 
interne. Ces droits peuvent inclure le droit d'accéder à vos informations personnelles, de les 
modifier ou de les supprimer (sauf si la loi exige de les conserver). 
 Le droit d'accéder à vos données personnelles, 
 Le droit de les corriger ou de les mettre à jour, 
 Le droit de les supprimer (sauf si nous sommes tenus de les conserver en vertu de la loi ou 

pour des besoins commerciaux légitimes), 

Remarque :  
1. Si vous quittez dsm-firmenich, vos données seront traitées conformément aux 

politiques générales de conservation des données RH de l'entreprise. 
2. Certaines données limitées peuvent rester dans des sauvegardes sécurisées ou des 

journaux système à des fins juridiques et de conformité, mais elles ne seront pas 
utilisées à des fins de recrutement ou de profilage. 
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 Le droit de retirer votre consentement à tout moment, si celui-ci sert de fondement juridique 
au traitement de vos données, 

 Le droit de vous opposer à l'utilisation de vos données (dans certains cas). 
 

13.  Puis-je supprimer mon profil de Career Hub ? 
Pour les candidats externes :  
• Laissez votre profil expirer automatiquement après 12 mois d'inactivité (vous recevrez un 

rappel avant que cela ne se produise). 
• Contactez-nous si vous souhaitez retirer vos données plus tôt, à l'adresse hr.support@dsm-

firmenich.com 

 

Pour les candidats internes 

• Connectez-vous à votre compte Career Hub pour accéder à votre profil ou le mettre à jour 
• Envoyez une demande via l'outil de ticketing Nova pour modifier ou changer ce que vous ne 

pouvez pas faire via le libre-service. 

 
Si vous avez des questions concernant le traitement de vos données, veuillez nous contacter à 
l'adresse data.privacy@dsm-firmenich.com. Vous avez également le droit de déposer une plainte 
auprès de l'autorité chargée de la protection des données dans votre pays ou votre région. 
 

14. Droits à la vie privée en Californie 

 
Si vous résidez en Californie, vous disposez de certains droits concernant la collecte, l'utilisation, 
le transfert et le traitement de vos « informations personnelles », tels que définis par la loi 
californienne sur les droits à la vie privée (California Privacy Rights Act, CPRA). Nous nous 
réservons le droit de limiter ces droits lorsque la loi applicable le permet, y compris lorsque votre 
identité ne peut être raisonnablement vérifiée ou dans la mesure où vos droits portent atteinte 
aux droits et libertés d'autrui.  
Pour exercer l'un des droits individuels énumérés ici, veuillez nous contacter aux coordonnées 
indiquées ci-dessous. 

Remarque : cela n'affecte pas votre profil principal ni votre dossier RH, qui sont régis par les 
politiques de conservation des données des employés de dsm-firmenich. Tant que vous êtes 
employé chez dsm-firmenich, votre profil de base sur Career Hub reste actif grâce à 
l'intégration automatisée du système. 

Ces droits s'appliquent que vous postuliez, à un emploi en externe ou que vous recherchiez 
des opportunités d'emploi en interne, si vous résidez en Californie. 
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Seule votre personne ou une personne enregistrée auprès du secrétaire d'État de Californie que 
vous autorisez à agir en votre nom peut faire une demande vérifiable relative à vos informations 
personnelles. 
 

15. Vos responsabilités 
Veuillez noter que vous êtes responsable de l'exactitude des informations que vous fournissez à 
dsm-firmenich pendant le processus de recrutement ou de mobilité interne. Nous partons du 
principe que ces informations sont véridiques, à jour et ne sont en aucun cas trompeuses. Si vous 
fournissez des informations concernant une autre personne, telle que vos références ou votre 
mentor, vous restez responsable de la fourniture de ces informations et devez-vous assurer que 
la personne concernée consent à ce que dsm-firmenich collecte et traite ces informations 
comme décrit dans la présente déclaration de confidentialité. 
 

 
16. Comment nous contacter au sujet de la présente 

déclaration de confidentialité ? 
Si vous avez des questions concernant l'utilisation de vos données personnelles par dsm-
firmenich ou concernant la présente déclaration de confidentialité, nous vous invitons à envoyer 
un e-mail à data.privacy@dsm-firmenich.com . 
 
Résidents en Allemagne et au Brésil : conformément à la loi, nous avons nommé un délégué à la 
protection des données (DPO) local pour l'Allemagne et pour le Brésil.  
Vous pouvez contacter le DPD allemand à l'adresse suivante :DSB-Firmenich@intersoft-
consulting.com et le DPD brésilien à l'adresse suivante : luiz.roschel@dsm-firmenich.com 
 
 
Seule la version anglaise fait foi ; les traductions sont fournies à titre indicatif uniquement. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les références ou les tiers dont les données sont soumises peuvent contacter dsm-
firmenich pour exercer leurs propres droits en matière de données. 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
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Deutsch 

dsm-firmenich Datenschutzerklärung für die 
Personalbeschaffung 
 

 
1. Einleitung 

Bei dsm-firmenich steht Transparenz an erster Stelle. Mit dieser Datenschutzerklärung für die 
Personalbeschaffung (im Folgenden „Datenschutzerklärung” genannt) möchten wir Sie darüber 
informieren, wie und warum wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, wenn Sie sich bei 
dsm-firmenich um eine Stelle bewerben.   

2. Was umfasst diese Datenschutzerklärung? 
Diese Datenschutzerklärung gilt für: 

o Externe Bewerber: Personen, die derzeit nicht bei dsm-firmenich beschäftigt sind und 
sich über unsere öffentliche Karriereseite, Personalvermittlungsagenturen oder andere 
externe Jobbörsen bewerben. 

o Interne Bewerber: derzeitige Mitarbeiter von dsm-firmenich, die sich auf neue Stellen 
bewerben. 

In dieser Datenschutzerklärung wird erläutert, welche personenbezogenen Daten wir während des 
Einstellungsprozesses erheben, warum wir sie erheben, wie wir sie verwenden und wie sie 
geschützt werden – mit klaren Hinweisen darauf, wann sich Informationen speziell auf interne oder 
externe Bewerber beziehen. 

3. Was sind „personenbezogene Daten”? 
Personenbezogene Daten sind Informationen, die Sie direkt (z. B. Ihr Name) oder indirekt (z. B. 
durch Abgleich dieser Informationen mit anderen Informationen, die wir möglicherweise bereits 
gespeichert haben) identifizieren. 

4. Welche Daten erfassen wir von Ihnen? 
Während Ihrer Suche nach einer neuen Stelle bei dsm-firmenich oder nachdem Sie sich beworben 
haben, erfassen wir möglicherweise personenbezogene Daten über Sie. Dazu gehören die 
folgenden Daten: 
Für alle Bewerber:  
o Vorname, zweiter Vorname und Nachname 
o Anrede 

Diese Datenschutzerklärung für die Personalbeschaffung wird bei Bedarf aktualisiert, 
um rechtlichen Änderungen Rechnung zu tragen. Im Falle von Widersprüchen haben 
lokale Gesetze und Standards Vorrang. 
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o E-Mail-Adresse 
o Privatadresse 
o Sprache 
o Postleitzahl 
o Wohnort 
o Telefonnummer 
o Geschlecht 
o Geburtsdatum 
o Angaben zum Reisepass, Visa, Arbeitserlaubnis 
o Lebenslauf und Bewerbungsschreiben 
o Ausbildungs- und/oder Arbeitszeugnisse 
o Berufsbezeichnung und Fachgebiet 
o Hintergrundüberprüfungen (falls zutreffend) 
o Ihr Motivationsschreiben 
o Angaben zu Behinderungen (falls zutreffend) 
o Ethnische Zugehörigkeit/Herkunft (falls zutreffend) 
o Veteranenstatus (falls zutreffend) 
o Gewünschtes Gehalt (falls zutreffend) 
o Bankkontonummer und ähnliche finanzielle Angaben 
o Daten aus Online- und persönlichen Bewertungen (z. B. Persönlichkeitstests, Tests zur 

kognitiven Leistungsfähigkeit) 
o Daten, die mithilfe von Interview-Tools erfasst werden, z. B. Aufzeichnungen oder 

Transkriptionen von Interviews, unter Verwendung von Tools wie Microsoft CoPilot oder 
ähnlichen Diensten, immer mit Ihrem vorherigen Wissen und Ihrer Zustimmung 

o Daten, die uns von Ihren Referenzpersonen (den Personen, die Sie uns als Kontaktpersonen 
angegeben haben) zur Verfügung gestellt werden 

Für interne Bewerber:  
o Manager/Kostenstelle/Abteilung/Fähigkeiten/Dauer der Beschäftigung und Daten aus internen 

HR-Systemen (z. B. People Now), die Ihrem Career Hub-Profil hinzugefügt werden. 

Für externe Bewerber:  
o Daten, die manuell über den Lebenslauf oder automatisch über LinkedIn hochgeladen werden, 

wenn Sie LinkedIn die Erlaubnis zur Weitergabe dieser Daten erteilt haben. 

5. Warum verwenden wir Ihre Daten? 
Für alle Bewerber:  
o Um Ihre Bewerbung für eine Stelle zu bewerten und während des Einstellungsprozesses mit 

Ihnen zu kommunizieren 
o Um Sie über den Status Ihrer Bewerbung und mögliche zukünftige Stellenangebote zu 

informieren (es sei denn, Sie haben uns mitgeteilt, dass Sie nicht möchten, dass wir Ihre 
personenbezogenen Daten für solche Zwecke speichern) 
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o Zur Überprüfung der von Ihnen angegebenen Arbeitszeugnisse, Hintergrundüberprüfungen 
und damit verbundenen Bewertungen 

o Zum Schutz der Gesundheit, Sicherheit und Integrität von dsm-firmenich und seinen 
Besuchern, (IT-)Einrichtungen und Vermögenswerten, einschließlich der Arbeitssicherheit und 
des Gesundheitsschutzes, wenn Sie einen Standort besuchen  

o Zur Einhaltung von Unternehmens- und gesetzlichen Anforderungen (z. B. zur Kontrolle der 
Diversität) 

o Durchführung von Bewertungen wie Online-Talenttests, Verhaltensbewertungen, 
Situationsbeurteilungstests oder Persönlichkeitsprofilen, sofern diese für die jeweilige Stelle 
relevant sind 

o Um Sie über Stellenangebote zu informieren oder Details zu bestätigen, indem wir relevante 
Daten von Ihnen oder vertrauenswürdigen Partnern (z. B. LinkedIn, Jobbörsen oder 
Personalvermittler) verwenden 

o Um mit Ihrem vorausgehenden Wissen und Ihrer Zustimmung KI-gestützte Tools (z. B. 
Microsoft CoPilot) zur Aufzeichnung oder Transkription von Vorstellungsgesprächen zu 
verwenden, damit sich unsere Rekrutierungsteams auf das Gespräch konzentrieren können 
und ein fairer und einheitlicher Bewertungsprozess gewährleistet ist. 

 
o Damit Sie ein persönliches Profil auf der Career Hub-Plattform erstellen und verwalten können, 

die von Eightfold AI betrieben wird und ein Vorhersagemodell (auch „AI Match Score” genannt) 
verwendet, um anzuzeigen, wie gut Ihr Lebenslauf zu bestimmten Stellen passt, während Sie 
weiterhin alle anderen verfügbaren Stellenangebote durchsuchen können.  
Weitere Informationen zur Funktionsweise der künstlichen Intelligenz von Eightfold finden Sie 
auf der entsprechenden Seite: https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/ 

 
Für interne Kandidaten:  
o Für die allgemeine Personalverwaltung und das interne Talentmanagement (z. B. Unterstützung 

der Karriereentwicklung und internen Mobilität) 
o Damit Sie sich freiwillig für Mentoring melden oder Vorschläge für Mentoren/Mentees erhalten 

können 
o Um Empfehlungen von Kollegen innerhalb des Career Hub zu geben und zu erhalten (Hinweis: 

Diese Empfehlungen sind nur für den internen Gebrauch bestimmt und haben keinen Einfluss 
auf die Algorithmen zur Jobvermittlung) 

o Um an internen Projekten teilzunehmen und Vorschläge für Weiterbildungsmöglichkeiten zu 
erhalten, die für Ihre Fähigkeiten und Karriereziele relevant sind 
 

Aus Gründen der Vertraulichkeit und Fairness ist es Bewerbern nicht gestattet, 
Vorstellungsgespräche aufzuzeichnen. Wenn Sie eine Ausnahme beantragen müssen – aus 
Gründen der Barrierefreiheit oder aus einem anderen triftigen Grund – teilen Sie dies Ihrem 
Interviewpartner bitte im Voraus mit. 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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6. Welche Rolle spielt Career Hub/Eightfold? 
dsm-firmenich nutzt Career Hub, powered by Eightfold AI, zur Unterstützung der 
Personalbeschaffung und der internen Karriereentwicklung. Es handelt sich um eine intelligente 
Matching-Plattform, die mithilfe von KI Stellenangebote vorschlägt und eine faire Einstellung 
unterstützt – unabhängig davon, ob Sie ein interner Mitarbeiter oder ein externer Bewerber sind 
–, wobei die endgültigen Entscheidungen jedoch von den Einstellungsteams getroffen werden.  

 

Für externe Bewerber:  
Wenn Sie sich über unsere Karriere-Website oder eine Partner-Website (wie LinkedIn oder eine 
Personalvermittlungsagentur) auf eine Stelle bewerben, werden Ihre Bewerbungsdaten über die 
Career Hub-Plattform verarbeitet. 
Sie können: 

· Ihren Lebenslauf und andere Bewerbungsdetails hochladen  
· Ihr LinkedIn-Profil verknüpfen (sofern Sie dies zulassen), damit die Daten automatisch 

importiert werden 
Sobald Ihre Daten übermittelt wurden, analysiert, erfasst, zeigt und verarbeitet Eightfold AI Ihre 
Informationen, damit die Personalteams Ihre Bewerbung effizient prüfen können. 

Für interne Bewerber:  
Wenn Sie derzeit Mitarbeiter von dsm-firmenich sind, werden einige grundlegende Informationen 
automatisch aus unseren internen HR-Systemen (z. B. People Now) in Ihr Career Hub-Profil 
importiert. Dazu gehören beispielsweise: Name, Vorgesetzter, Dauer der Beschäftigung, Standort. 
Nach der Anmeldung können Sie Ihr Profil durch Hinzufügen weiterer Fähigkeiten, Projekte, 
Zertifizierungen, Berufserfahrung, Ausbildung, Auszeichnungen, Patente, Veröffentlichungen und 
zukünftiger Karriereziele ergänzen. 
Eightfold/Career Hub verwendet diese Daten für folgende Zwecke: 
▪ Stellenempfehlungen basierend auf Ihrer Berufserfahrung, Ihren 

Interessen und den Karrieren von Personen mit ähnlichem 
Hintergrund oder solchen, die in Positionen, für die Sie sich 
interessieren, gute Leistungen erbracht haben. 

▪ Interne Stellenangebote, die Ihren Interessen und Fähigkeiten 
entsprechen könnten. 

▪ Aufzeigen potentieller Qualifikationslücken für gewünschte 
Positionen und Empfehlung von Möglichkeiten, diese Qualifikationen zu erwerben (z. B. 
Mentoring, Schulungen oder Projektarbeit). 

▪ Verbesserung der Relevanz der Vorschläge, abhängig von Ihrer Interaktion mit der Plattform. 

Wenn Sie sich über eine Jobbörse oder eine Agentur beworben haben, wird Ihr Profil 
möglicherweise manuell von unserem Team hinzugefügt. Diese Datenverarbeitung entspricht den 
Datenschutzstandards und Vereinbarungen, die wir mit den Agenturen getroffen haben. 
 

Je mehr 
Fähigkeiten und 
Erfahrungen Sie 
hinzufügen, desto 
genauer wird die 
Übereinstimmung 
sein. 
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▪ Unterstützung dabei, Ihr Profil besser mit offenen Positionen zu verknüpfen, sodass Recruiter 
Sie gezielter finden und kontaktieren können. 

 

Empfehlungen: Auf der Plattform gibt es (oder wird es in Zukunft geben) eine Funktion, mit der  
 
Kollegen Ihre Fähigkeiten empfehlen können. Diese Empfehlungen sind nur intern sichtbar und 
haben keinen Einfluss auf den Match-Score. Damit soll eine Verzerrung vermieden werden, die 
durch mehr (oder weniger) Verbindungen innerhalb des Unternehmens entstehen könnte. 

7. Auf welcher Rechtsgrundlage? 
Für die oben beschriebenen Aktivitäten sowie für die Rekrutierung, Auswahl, Bewertung und 
mögliche Einstellung neuer Mitarbeiter und die Verwaltung und Abwicklung des Rekrutierungs- 
und HR-Prozesses haben wir die folgenden Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten: 
o Unser berechtigtes geschäftliches Interesse, z. B. die Gewinnung, Auswahl, Bewertung und 

Einstellung von Talenten zur Unterstützung der geschäftlichen Anforderungen von dsm-
firmenich 

o Um einen Arbeitsvertrag mit Ihnen abzuschließen und zu verwalten, falls Ihnen eine Stelle bei 
dsm-firmenich angeboten wird und Sie diese annehmen 

o Zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen, z. B. in Bezug auf Chancengleichheit, 
Nichtdiskriminierung oder Beschäftigungsberechtigung 

o Mit Ihrer freiwilligen, spezifischen und informierten Einwilligung, wenn erforderlich – 
beispielsweise zur Speicherung Ihrer Daten für zukünftige Stellenangebote  

8. Wer hat Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten? 
Durch dsm-firmenich: 
Auf Ihre personenbezogenen Daten haben nur Mitarbeiter von dsm-firmenich oder autorisierte 
Dritte Zugriff, die diese zur Erfüllung ihrer Aufgaben und zur Unterstützung des Einstellungs- oder 
internen Mobilitätsprozesses benötigen. 
Der Zugriff wird streng nach dem Prinzip „Need-to-know” gewährt und nur für die in dieser 
Datenschutzerklärung aufgeführten Zwecke. 

Für externe Bewerber:  
Recruiter, Personalverantwortliche und relevante Mitarbeiter der Personalabteilung können auf 
Ihre Daten zugreifen, um Ihre Bewerbung zu bearbeiten und Ihre Eignung für die Stelle, auf die Sie 
sich beworben haben (oder gegebenenfalls für ähnliche Stellen), zu beurteilen.  

Für interne Bewerber:  
Zusätzlich zu den Rekrutierungsteams können Karriereentwicklungsteams oder geschäftliche 
Interessengruppen auf Ihr Profil in Career Hub zugreifen, um interne Stellen- und 
Karrieremöglichkeiten zu identifizieren, die Ihren Fähigkeiten und Zielen entsprechen. 
Durch andere Unternehmen 

Hinweis: Wenn Ihr Profil-Match-Score mit einer offenen Stelle übereinstimmt, kann sich ein 
Recruiter an Sie wenden – auch wenn Sie sich noch nicht beworben haben. 
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Wir können bestimmte personenbezogene Daten an vertrauenswürdige Dritte weitergeben, um 
unsere Rekrutierungs- und Karriereentwicklungsprozesse zu verwalten und zu verbessern. Diese 
Dritten werden sorgfältig ausgewählt und unterliegen Datenschutz- und 
Vertraulichkeitsvereinbarungen. 
Beispiele hierfür sind: 

⁃ IT-Dienstleister, z. B. für Sicherheit, Hosting, Datenanalyse, E-Mail-Versand, 
Kundenbeziehungsmanagement, Identitätsmanagement und andere Dienstleistungen 

⁃ Umzugs-, Mobilitäts- und Personalvermittlungsagenturen 

⁃ Dienstleistungen und Plattformen zur Überprüfung vor der Einstellung 

⁃ Externe Softwareanbieter wie Eightfold AI Inc., die die Career Hub-Plattform betreiben, die für 
den Empfang und die Verwaltung von Bewerbungen, die Analyse der Eignungswerte von 
Bewerbern und die Unterstützung von Talentprozessen genutzt wird. 

9. Internationale Übermittlungen 

dsm-firmenich ist weltweit tätig, was bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten – 
unabhängig davon, ob Sie ein interner oder externer Bewerber sind – in Ländern außerhalb Ihres 
eigenen Landes gespeichert oder verarbeitet werden können. 
Wenn wir personenbezogene Daten international übertragen, stellen wir sicher, dass 
angemessene Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer Privatsphäre und Ihrer Rechte getroffen 
werden. 
Diese Schutzmaßnahmen können Folgendes umfassen: 

▪ Übermittlungen in Länder, die von der Europäischen Kommission oder anderen zuständigen 
Behörden als Länder mit einem angemessenen Datenschutzniveau anerkannt sind 

▪ Verwendung von Standardvertragsklauseln oder verbindlichen Unternehmensregeln von dsm-
firmenich oder anderen für internationale Datenübermittlungen genehmigten rechtlichen 
Vereinbarungen 

▪ Zusätzliche technische und organisatorische Maßnahmen, um sicherzustellen, dass Ihre Daten 
sicher und in Übereinstimmung mit dieser Datenschutzerklärung behandelt werden. 

10. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es zur Erfüllung der in dieser 
Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke – wie z. B. Rekrutierung, Bewertung und 
gegebenenfalls Einstellung – und/oder zur Erfüllung gesetzlicher oder behördlicher Anforderungen 
erforderlich ist. 
 
 
 

Wenn Sie über Links auf dsm-firmenich.com auf andere Websites zugreifen, beachten Sie 
bitte, dass die Datenschutz- und Cookie-Hinweise dieser Unternehmen gelten, nicht unsere.  
Bitte beachten Sie: Wir verkaufen Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte. 
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Für externe Bewerber:  
Mit Ihrer Zustimmung speichern wir Ihre personenbezogenen Daten bis zu einem Jahr nach Ihrer 
letzten Interaktion mit der Plattform im Career Hub. So können wir Sie kontaktieren, wenn sich in 
Zukunft Stellenangebote ergeben, die für Sie relevant sein könnten.  
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit aktualisieren oder widerrufen, indem Sie sich an unser HR-
Team wenden. 
Wenn Sie sich 12 Monate lang nicht bei CareerHub anmelden, wird Ihr Profil automatisch gelöscht, 
nachdem Ihnen eine Erinnerungsbenachrichtigung zugesandt wurde. 
Bitte beachten Sie, dass wir bestimmte Informationen möglicherweise zu Aufzeichnungszwecken 
aufbewahren müssen und dass aufgrund gesetzlicher oder anderer Anforderungen 
möglicherweise Restinformationen in unseren Datenbanken und anderen Aufzeichnungen 
verbleiben, die nicht entfernt werden können. 

Für interne Bewerber: 
Als Mitarbeiter bleiben Ihre Daten für die Dauer Ihres Arbeitsverhältnisses und gegebenenfalls 
gemäß den Aufbewahrungsrichtlinien des Unternehmens und den gesetzlichen Bestimmungen im 
Career Hub gespeichert. Wenn Sie möchten, dass (einige) Ihrer Daten von der Plattform entfernt 
werden, können Sie einen Antrag stellen, der nach Möglichkeit über unser internes Nova-Ticketing-
Tool bearbeitet wird. 

11.  Wie gewährleisten wir die Sicherheit Ihrer Daten? 
dsm-firmenich behandelt Ihre personenbezogenen Daten mit größter Sorgfalt. Wir haben 
verschiedene technische und organisatorische Maßnahmen ergriffen, um Ihre 
personenbezogenen Daten vor Verlust oder Veränderung, unbefugter Offenlegung oder 
Missbrauch zu schützen. Auf diese Weise sichern wir unsere Systeme gemäß den geltenden 
Sicherheitskontrollen aus den Informationssicherheitsstandards. Darüber hinaus stellen wir sicher, 
dass diese Maßnahmen den geltenden Datenschutz- und Datensicherheitsgesetzen 
entsprechen. 
Wenn Interviews mit Tools wie Microsoft CoPilot aufgezeichnet oder transkribiert werden, wenden 
wir strenge Zugriffskontrollen und zeitlich begrenzte Speicherrichtlinien an, um Ihre Sprach- und 
Gesprächsdaten zu schützen. Die Inhalte werden nicht außerhalb des Rekrutierungsteams 
weitergegeben und dienen ausschließlich der fairen Bewertung. Sensible Themen, die während 
der Interviews besprochen werden, werden mit besonderer Sorgfalt und Vertraulichkeit 
behandelt. 
 

Hinweis:  
1. Wenn Sie dsm-firmenich verlassen, werden Ihre Daten gemäß den allgemeinen 

Richtlinien des Unternehmens zur Aufbewahrung von Personaldaten behandelt. 
2. Einige begrenzte Daten können aus rechtlichen und Compliance-Gründen in sicheren 

Backups oder Systemprotokollen verbleiben, werden jedoch nicht für 
Rekrutierungszwecke oder zur Profilerstellung verwendet. 
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12. Welche Datenschutzrechte habe ich?  
Sie haben Rechte an Ihren personenbezogenen Daten, unabhängig davon, ob Sie ein externer oder 
interner Bewerber sind. Zu diesen Rechten kann das Recht auf Zugriff, Änderung oder Löschung 
Ihrer personenbezogenen Daten gehören (es sei denn, die Aufbewahrung der Daten ist gesetzlich 
vorgeschrieben). 
 Das Recht auf Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten 
 Das Recht auf Berichtigung oder Aktualisierung 
 Das Recht auf Löschung (es sei denn, wir sind gesetzlich oder aus legitimen geschäftlichen 

Gründen zur Aufbewahrung verpflichtet) 
 Das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, sofern die Einwilligung die 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist 
 Das Recht, der Verwendung Ihrer Daten zu widersprechen (in bestimmten Fällen) 

13. Kann ich mein Profil aus dem Career Hub löschen? 
Für externe Kandidaten:  
• Lassen Sie Ihr Profil nach 12 Monaten Inaktivität automatisch ablaufen (Sie erhalten zuvor eine 

Erinnerung). 
• Kontaktieren Sie uns unter hr.support@dsm-firmenich.com, wenn Sie Ihre Daten früher 

löschen möchten. 

 

Für interne Bewerber 
• Melden Sie sich bei Ihrem Career Hub-Konto an, um auf Ihr Profil zuzugreifen oder es zu 

aktualisieren 
• Reichen Sie über das Nova-Ticketing-Tool eine Anfrage ein, um Änderungen vorzunehmen, 

die Sie nicht selbst vornehmen können. 

 
Wenn Sie Bedenken hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer Daten haben, wenden Sie sich bitte an 
data.privacy@dsm-firmenich.com. Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei der 
Datenschutzbehörde Ihres Landes oder Ihrer Region einzureichen. 

14. Datenschutzrechte in Kalifornien 

 

Bitte beachten Sie: Dies hat keine Auswirkungen auf Ihr Hauptprofil oder Ihre Personalakte, 
die den Richtlinien von dsm-firmenich zur Aufbewahrung von Mitarbeiterdaten unterliegen. 
Solange Sie bei dsm-firmenich beschäftigt sind, bleibt Ihr Basisprofil auf Career Hub aufgrund 
der automatisierten Systemintegration aktiv. 

Diese Rechte gelten unabhängig davon, ob Sie sich extern auf eine Stelle bewerben oder 
intern nach Stellenangeboten suchen, sofern Sie in Kalifornien ansässig sind. 
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Wenn Sie in Kalifornien ansässig sind, haben Sie bestimmte Rechte in Bezug auf die Erfassung, 
Verwendung, Übertragung und Verarbeitung Ihrer „personenbezogenen Daten“ gemäß der 
Definition im California Privacy Rights Act (CPRA). Wir behalten uns vor, diese Rechte 
einzuschränken, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist, einschließlich, wenn Ihre Identität 
nicht angemessen überprüft werden kann oder wenn Ihre Rechte die Rechte und Freiheiten 
anderer beeinträchtigen.  
Um eines Ihrer hier aufgeführten individuellen Rechte auszuüben, kontaktieren Sie uns bitte über 
die unten angegebenen Kontaktdaten. 
Nur Sie oder eine beim kalifornischen Staatssekretär registrierte Person, die Sie zu Ihrem Vertreter 
ermächtigt haben, können eine überprüfbare Verbraucheranfrage in Bezug auf Ihre 
personenbezogenen Daten stellen. 

15. Ihre Verantwortlichkeiten 
Bitte beachten Sie, dass Sie für die Richtigkeit der Informationen verantwortlich sind, die Sie dsm-
firmenich während des Einstellungs- oder internen Mobilitätsprozesses zur Verfügung stellen. Wir 
vertrauen darauf, dass diese wahrheitsgemäß, aktuell und in keiner Weise irreführend sind. Wenn 
Sie Informationen über andere Personen, wie z. B. Ihre Referenzpersonen oder Mentoren, zur 
Verfügung stellen, bleiben Sie dafür verantwortlich, diese Informationen bereitzustellen und 
sicherzustellen, dass die betreffende Person der Erhebung und Verarbeitung dieser Informationen 
durch dsm-firmenich gemäß dieser Datenschutzerklärung zustimmt. 

16. Wie können Sie uns bezüglich dieser 
Datenschutzerklärung kontaktieren? 
Wenn Sie Fragen zur Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch dsm-firmenich oder zu 
dieser Datenschutzerklärung haben, senden Sie bitte eine E-Mail an data.privacy@dsm-
firmenich.com . 
 
Einwohner Deutschlands und Brasiliens: Gemäß den gesetzlichen Bestimmungen haben wir 
einen lokalen Datenschutzbeauftragten (DSB) für Deutschland und Brasilien ernannt.  
Sie können den deutschen Datenschutzbeauftragten unter DSB-Firmenich@intersoft-
consulting.com und den brasilianischen Datenschutzbeauftragten unter luiz.roschel@dsm-
firmenich.com  kontaktieren. 
 
Nur die englische Version ist rechtsverbindlich; Übersetzungen dienen lediglich als Referenz. 
 
 
 

 

Referenzpersonen oder Dritte, deren Daten übermittelt werden, können sich an dsm-
firmenich wenden, um ihre eigenen Datenrechte auszuüben. 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
mailto:luiz.roschel@dsm-firmenich.com
mailto:luiz.roschel@dsm-firmenich.com
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Español 

Aviso de privacidad de dsm-firmenich para la 
contratación 

 

 
1. Introducción 

En dsm-firmenich, la transparencia es fundamental. Con este Aviso de privacidad para la 
contratación (en adelante, «Aviso de privacidad»), queremos informarle sobre cómo y por qué 
utilizamos sus datos personales cuando busca trabajo o solicita un puesto en dsm-firmenich.   

2. ¿Qué abarca este Aviso de privacidad? 
Este Aviso de privacidad se aplica a: 

o Candidatos externos: personas que actualmente no trabajan en dsm-firmenich y que 
envían su solicitud a través de nuestro sitio web público de empleo, agencias de 
contratación u otras bolsas de trabajo externas. 

o Candidatos internos: empleados actuales de dsm-firmenich que solicitan nuevos 
puestos. 

Este Aviso de privacidad explica qué datos personales recopilamos durante el proceso de 
selección, por qué los recopilamos, cómo los utilizamos y cómo los protegemos, con notas claras 
que indican cuándo la información se aplica específicamente a candidatos internos o externos. 

3. ¿Qué son los «datos personales»? 
Los datos personales son información que le identifica de forma directa (por ejemplo, su nombre) 
o indirecta (por ejemplo, al cotejar esa información con otra información que ya podamos tener). 

4. ¿Qué datos recopilamos sobre usted? 
Durante su búsqueda de un nuevo empleo en dsm-firmenich o después de haber presentado su 
solicitud, es posible que recopilemos datos personales sobre usted. Estos incluirán lo siguiente: 
Para todos los candidatos:  
o Nombre, segundo nombre y apellidos 
o Dirección de correo electrónico 
o Dirección particular 
o Idioma 
o Código postal 
o Ciudad de residencia 
o Número de teléfono 

Este Aviso de privacidad para la contratación puede actualizarse para reflejar 
cambios legales. En caso de conflicto, prevalecerán las leyes y normas locales. 
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o Género 
o Fecha de nacimiento 
o Datos del pasaporte, visados, permisos de trabajo 
o Currículum y carta de solicitud 
o Certificados de estudios y/o empleo 
o Cargo y especialidad 
o Verificación de antecedentes (si aplica) 
o Carta de motivación 
o Información sobre discapacidad (si aplica) 
o Origen étnico/raza (si aplica) 
o Condición de veterano (si aplica) 
o Salario deseado (si aplica) 
o Número de cuenta bancaria y datos financieros similares 
o Datos de evaluaciones en línea y presenciales (por ejemplo, pruebas de personalidad, pruebas 

de capacidad cognitiva) 
o Datos recopilados a través de herramientas de entrevista, como grabaciones o transcripciones 

de entrevistas, utilizando herramientas como Microsoft CoPilot o servicios similares, siempre 
con su conocimiento y consentimiento previos 

o Datos que nos proporcionan sus referencias (las personas que usted nos indica para 
contactar) 

Para candidatos internos:  
o Gerente/Centro de costes/Departamento/Habilidades/Tiempo en el puesto y datos de los 

sistemas internos de RR. HH. (por ejemplo, People Now) que se añaden a su perfil de Career 
Hub. 

Para candidatos externos:  
o Datos cargados manualmente a través del currículum o automáticamente a través de LinkedIn 

si ha concedido permiso para compartir esta información a LinkedIn. 

5. ¿Por qué utilizamos sus datos? 
Para todos los candidatos:  
o Para evaluar su solicitud de empleo y comunicarnos con usted durante el proceso de 

selección. 
o Para informarle sobre el estado de su solicitud y posibles oportunidades futuras (a menos que 

nos haya indicado que no desea que conservemos su información personal para tales fines). 
o Para verificar las referencias laborales que ha proporcionado, comprobar sus antecedentes y 

realizar evaluaciones relacionadas. 
o Para proteger la salud, la seguridad y la integridad de dsm-firmenich y sus visitantes, 

instalaciones (informáticas) y activos, incluida la seguridad y la salud en el trabajo cuando 
visita un centro.  

o Cumplir con los requisitos corporativos y legales (por ejemplo, supervisar la diversidad). 
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o Realizar evaluaciones tales como pruebas de talento en línea, evaluaciones de 
comportamiento, pruebas de juicio situacional o perfiles de personalidad cuando sea 
relevante para el puesto solicitado. 

o Ponernos en contacto con usted para informarle sobre oportunidades de empleo o confirmar 
detalles utilizando datos relevantes proporcionados por usted o por socios de confianza (por 
ejemplo, LinkedIn, bolsas de empleo o empresas de selección de personal). 

o Utilizar herramientas basadas en inteligencia artificial (por ejemplo, Microsoft CoPilot) para 
grabar o transcribir entrevistas, con su conocimiento y consentimiento previos, con el fin de 
ayudar a nuestros equipos de contratación a centrarse en la conversación y garantizar un 
proceso de evaluación justo y coherente. 

o Para que pueda tener y gestionar un perfil personal en la plataforma Career Hub, impulsada 
por Eightfold AI, que utiliza un modelo predictivo (también llamado «puntuación de 
compatibilidad con IA») para indicar en qué medida su currículum se ajusta a puestos de 
trabajo específicos, al tiempo que le permite explorar todas las demás oportunidades 
disponibles.  
Para obtener más información sobre cómo funciona la inteligencia artificial de Eightfold, visite 
su página dedicada: https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/ 

Para candidatos internos:  
o Para la administración general de recursos humanos y la gestión interna del talento (por 

ejemplo, apoyo al desarrollo profesional y la movilidad interna). 
o Para permitirle ofrecerse como mentor o recibir sugerencias de mentores/aprendices. 
o Para dar y recibir recomendaciones de compañeros dentro de Career Hub (nota: estas 

recomendaciones son solo para uso interno y no influyen en los algoritmos de 
emparejamiento de puestos de trabajo). 

o Para participar en proyectos internos y recibir sugerencias de oportunidades de aprendizaje 
relevantes para sus habilidades y objetivos profesionales 

6. ¿Cuál es la función de Career Hub/Eightfold? 
dsm-firmenich utiliza Career Hub, impulsado por Eightfold AI, para apoyar la contratación y el 
desarrollo profesional interno. Se trata de una plataforma de emparejamiento inteligente que 
utiliza la inteligencia artificial para sugerir oportunidades de empleo y apoyar la contratación justa, 
tanto si se trata de un empleado interno como de un candidato externo, aunque las decisiones 
finales las toman los equipos de contratación.  

 

Por motivos de confidencialidad y equidad, los candidatos no pueden grabar las entrevistas. Si 
necesita solicitar una excepción, por motivos de accesibilidad u otra razón válida, comuníquelo 
con antelación a su reclutador. 

Si ha enviado su solicitud a través de una bolsa de trabajo o una agencia, nuestro equipo puede 
añadir su perfil manualmente. Este tratamiento de datos cumple con las normas de privacidad y 
los acuerdos que tenemos con las agencias. 
 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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Para candidatos externos:  
Si solicita un puesto de trabajo a través de nuestro sitio web de empleo o de un sitio asociado 
(como LinkedIn o una agencia de contratación), los datos de su solicitud se procesan a través de 
la plataforma Career Hub. 
Puede: 

· Subir su currículum y otros datos de la solicitud.  
· Conectar su perfil de LinkedIn (si da su permiso) para que los datos se importen 

automáticamente 
Una vez enviados sus datos, Eightfold AI analiza, resume, muestra y procesa su información para 
que los equipos de contratación puedan revisar su solicitud de empleo de manera eficiente. 

Para candidatos internos:  
Si actualmente es empleado de dsm-firmenich, algunos datos básicos se importan 
automáticamente desde nuestros sistemas internos de RR. HH. (como People Now) a su perfil de 
Career Hub. Esto incluye, por ejemplo: nombre, superior inmediato, antigüedad en el puesto, 
ubicación. 
Una vez que haya iniciado sesión, puede enriquecer su perfil añadiendo habilidades adicionales, 
proyectos, certificaciones, experiencia laboral, formación, premios, patentes, publicaciones y 
objetivos profesionales futuros. 
Eightfold/Career Hub utiliza estos datos para: 
▪ Ofrecerle recomendaciones de empleo basadas en su experiencia 

profesional, sus intereses y las trayectorias profesionales de 
personas con antecedentes similares o que han tenido un buen 
desempeño en puestos que le interesan. 

▪ Sugerirle puestos internos que podrían ajustarse a sus intereses y 
habilidades. 

▪ Mostrarle las posibles carencias de habilidades para los puestos que desea y recomendarle 
formas de desarrollar esas habilidades (como tutorías, formación o trabajo en proyectos). 

▪ Mejorar la relevancia de las sugerencias a medida que interactúa más con la plataforma. 
▪ Mejorar la probabilidad de que los reclutadores lo encuentren a través de la puntuación de 

coincidencia de IA para los puestos de trabajo vacantes.  

 

 

 
 
Recomendaciones: en la plataforma hay (o puede haber en el futuro) una función que permite a 
sus compañeros recomendar sus habilidades. Estas recomendaciones solo son visibles 
internamente y no afectan a la puntuación de compatibilidad. La intención es evitar el sesgo que 
podría surgir al tener más (o menos) conexiones dentro de la empresa. 

 

Cuantas más 
habilidades y 
experiencia 
añadas, más 
precisa será la 
coincidencia. 
 
 
 
 

Nota: si la puntuación de compatibilidad de su perfil coincide con una oferta de trabajo, es 
posible que un reclutador se ponga en contacto con Usted, incluso si aún no ha enviado su 
solicitud. 
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7. ¿Sobre qué base legal? 
Para las actividades descritas anteriormente y para la contratación, selección, evaluación y 
posible nombramiento de nuevos empleados, así como para la gestión y administración del 
proceso de contratación y recursos humanos, tenemos los siguientes fundamentos jurídicos para 
el tratamiento de sus datos personales: 
o Nuestro interés comercial legítimo, como atraer, seleccionar, evaluar y contratar talento para 

satisfacer las necesidades comerciales de dsm-firmenich. 
o Establecer y gestionar un contrato de trabajo con usted, en caso de que se le ofrezca y 

acepte un empleo en dsm-firmenich. 
o Cumplir con las obligaciones legales, como las relacionadas con la igualdad de 

oportunidades, la no discriminación o la elegibilidad para el empleo. 
o Con su consentimiento libre, específico e informado, cuando sea necesario, por ejemplo, para 

conservar sus datos para futuras oportunidades de empleo.  

8. ¿Quién tiene acceso a sus datos personales? 
Por parte de dsm-firmenich: 
Solo tendrán acceso a sus datos personales los empleados de dsm-firmenich o terceros 
autorizados que los necesiten para desempeñar sus funciones laborales y apoyar el proceso de 
contratación o movilidad interna. 
El acceso se concede estrictamente en función de la «necesidad de conocer» y solo para los 
fines enumerados en este Aviso de privacidad. 

Para candidatos externos:  
Los reclutadores, los responsables de contratación y el personal de RR. HH. pertinente pueden 
acceder a su información para gestionar su solicitud y evaluar su idoneidad para el puesto que 
ha solicitado (o para puestos similares, cuando corresponda).  

Para candidatos internos:  
Además de los equipos de contratación, los equipos de desarrollo profesional o las partes 
interesadas del negocio pueden acceder a su perfil en  Career Hub para identificar oportunidades 
de trabajo y carrera internas que se ajusten a sus habilidades y aspiraciones. 
Por otras empresas 
Podemos compartir ciertos datos personales con terceros de confianza para que nos ayuden a 
gestionar y mejorar nuestros procesos de selección y desarrollo profesional. Estos terceros son 
cuidadosamente seleccionados y operan bajo acuerdos de protección de datos y 
confidencialidad. 
Algunos ejemplos son: 

⁃ Proveedores de servicios de TI, como seguridad, alojamiento, análisis de datos, envío de 
correos electrónicos, gestión de relaciones con los clientes, gestión de identidades y otros 
servicios. 

⁃ Agencias de reubicación, movilidad y contratación. 
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⁃ Servicios y plataformas de verificación previa al empleo. 

⁃ Proveedores de software externos, como Eightfold AI Inc., que impulsa la plataforma Career 
Hub utilizada para recibir y gestionar las solicitudes de empleo de los candidatos, analizar las 
puntuaciones de compatibilidad de los candidatos y apoyar los procesos de selección de 
talento. 

9. Transferencias internacionales 

dsm-firmenich opera a nivel mundial, lo que significa que sus datos personales, tanto si es un 
candidato interno como externo, pueden almacenarse o procesarse en países distintos al suyo. 
Cuando transferimos datos personales a nivel internacional, nos aseguramos de que se apliquen 
las medidas de seguridad adecuadas para proteger su privacidad y sus derechos. 
Estas garantías pueden incluir: 

▪ Transferencias a países que la Comisión Europea u otras autoridades pertinentes han reconocido 
como países que ofrecen un nivel adecuado de protección de datos. 

▪ El uso de cláusulas contractuales tipo o de las normas corporativas vinculantes de dsm-firmenich 
u otros acuerdos legales aprobados para las transferencias internacionales de datos. 

▪ Medidas técnicas y organizativas adicionales para garantizar que sus datos se traten de forma 
segura y de conformidad con este Aviso de privacidad. 

10. ¿Durante cuánto tiempo conservaremos sus datos? 
Conservamos sus datos personales solo durante el tiempo necesario para cumplir con los fines 
descritos en este Aviso de privacidad, como la selección, la evaluación y, en su caso, la 
contratación, y/o para cumplir con los requisitos legales o reglamentarios. 

Para candidatos externos:  
Con su consentimiento, conservaremos sus datos personales en el Centro de empleo durante un 
máximo de 1 año desde su última interacción con la plataforma. Esto nos permite ponernos en 
contacto con usted si surgen futuras oportunidades de empleo que puedan ser relevantes para 
usted.  
Puede actualizar o retirar su consentimiento en cualquier momento poniéndose en contacto con 
nuestro equipo de RR. HH. 
Si no inicia sesión en CareerHub durante 12 meses, su perfil se eliminará automáticamente 
después de que se le envíe una notificación de recordatorio. 
Tenga en cuenta que es posible que necesitemos conservar cierta información con fines de 
archivo y que también pueda quedar información residual en nuestras bases de datos y otros 
registros por requisitos legales o de otro tipo, que no será posible eliminar. 
 

Si accede a otros sitios web desde enlaces que encuentra en dsm-firmenich.com, recuerde 
que se aplican los avisos de privacidad y cookies de esas empresas, no los nuestros.  
Tenga en cuenta que no vendemos sus datos personales a terceros. 
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Para candidatos internos: 
Como empleado, sus datos permanecerán en Career Hub durante la vigencia de su contrato y, 
cuando proceda, de acuerdo con las políticas de conservación de datos de la empresa y los 
requisitos legales. Si desea que se eliminen (algunos de) sus datos de la plataforma, puede enviar 
una solicitud, que se tramitará a través de nuestra herramienta interna de tickets Nova, siempre 
que sea posible. 

11.  ¿Cómo garantizamos la seguridad de sus datos? 
dsm-firmenich trata sus datos personales con el máximo cuidado. Hemos adoptado diversas 
medidas técnicas y organizativas para proteger sus datos personales contra la pérdida o la 
alteración, la divulgación no autorizada o el uso indebido. De este modo, protegemos nuestros 
sistemas de acuerdo con los controles de seguridad aplicables a las normas de seguridad de la 
información. Además, nos aseguramos de que estas medidas cumplan con las leyes aplicables 
en materia de protección y seguridad de datos. 
Si las entrevistas se graban o transcriben utilizando herramientas como Microsoft CoPilot, 
aplicamos estrictos controles de acceso y políticas de almacenamiento con límite de tiempo 
para proteger su voz y los datos de la conversación. El contenido no se comparte fuera del equipo 
de contratación y solo se utiliza para respaldar una evaluación justa. Los temas delicados que se 
tratan durante las entrevistas se tratan con especial cuidado y confidencialidad. 

12. ¿Cuáles son mis derechos en materia de protección de 
datos?  
Usted tiene derechos sobre sus datos personales, tanto si es un candidato externo como interno. 
Estos derechos pueden incluir el derecho a acceder, modificar o eliminar su información personal 
(a menos que la ley exija conservar la información). 
 El derecho a acceder a sus datos personales 
 El derecho a corregirlos o actualizarlos 
 El derecho a eliminarlos (a menos que estemos obligados a conservarlos por ley o por 

necesidades comerciales legítimas) 
 El derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, cuando el consentimiento sea 

la base legal para el tratamiento 
 El derecho a oponerse al uso de sus datos (en determinados casos) 

Nota:  
1. Si abandona dsm-firmenich, sus datos se tratarán de acuerdo con las políticas 

generales de retención de datos de RR. HH. de la empresa. 
2. Algunos datos limitados pueden permanecer en copias de seguridad seguras o 

registros del sistema con fines legales y de cumplimiento, pero no se utilizarán 
para la contratación o la elaboración de perfiles. 
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13. ¿Puedo eliminar mi perfil de Career Hub? 
Para candidatos externos:  
• Deje que su perfil caduque automáticamente tras 12 meses de inactividad (recibirá un 

recordatorio antes de que esto ocurra). 
• Póngase en contacto con nosotros si desea retirar sus datos antes, en hr.support@dsm-

firmenich.com 

 

Para candidatos internos 

• Inicie sesión en su cuenta de Career Hub para acceder a su perfil o actualizarlo. 
• Envía una solicitud a través de la herramienta de tickets de Nova para editar o cambiar lo que 

no pueda hacer a través del autoservicio. 

 
Si tiene alguna duda sobre cómo se gestionan sus datos, póngase en contacto con nosotros en 
data.privacy@dsm-firmenich.com. También tiene derecho a presentar una reclamación ante la 
autoridad de protección de datos de su país o región. 

14. Derechos de privacidad en California 

 
Si es residente en California, tiene ciertos derechos con respecto a la recopilación, el uso, la 
transferencia y el tratamiento de su «información personal», tal y como se define en la Ley de 
Derechos de Privacidad de California (CPRA). Nos reservamos el derecho a limitar estos derechos 
cuando lo permita la legislación aplicable, incluido cuando no sea posible verificar 
razonablemente su identidad o en la medida en que sus derechos afecten negativamente a los 
derechos y libertades de otras personas.  
Para ejercer cualquiera de los derechos individuales aquí enumerados, póngase en contacto con 
nosotros a través de la información de contacto que figura a continuación. 
Solo usted, o una persona registrada en la Secretaría de Estado de California a la que usted 
autorice para actuar en su nombre, puede realizar una solicitud de consumidor verificable 
relacionada con su información personal. 
 
 
 

Tenga en cuenta que esto no afecta a su perfil principal ni a su expediente de RR. HH., que se 
rige por las políticas de conservación de datos de los empleados de dsm-firmenich. Mientras 
siga trabajando en dsm-firmenich, su perfil básico en Career Hub permanecerá activo gracias 
a la integración automatizada del sistema. 

Estos derechos se aplican tanto si solicita un puesto de trabajo externamente como si 
explora oportunidades de empleo internamente, si es residente en California. 
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15. Sus responsabilidades 
Tenga en cuenta que usted es responsable de la exactitud de la información que proporciona a 
dsm-firmenich durante el proceso de selección o movilidad interna. Confiamos en que sea veraz, 
actualizada y no engañosa en modo alguno. Si proporciona información relativa a cualquier otra 
persona, como sus referencias o su mentor, usted sigue siendo responsable de proporcionar 
dicha información y de garantizar que la persona consiente que dsm-firmenich recopile y 
procese esa información tal y como se describe en este Aviso de privacidad. 

16. ¿Cómo puede ponerse en contacto con nosotros en 
relación con este Aviso de privacidad? 
Si tiene alguna pregunta sobre el uso que dsm-firmenich hace de sus datos personales o sobre 
este Aviso de privacidad, le invitamos a enviar un correo electrónico a data.privacy@dsm-
firmenich.com . 
 
Residentes en Alemania y Brasil: tal y como exige la ley, hemos nombrado a un delegado de 
protección de datos (DPO) local para Alemania y para Brasil.  
Puede ponerse en contacto con el DPO alemán en:  DSB-Firmenich@intersoft-
consulting.com y con el DPO brasileño en: luiz.roschel@dsm-firmenich.com  
 
Solo la versión en inglés es legalmente vinculante; las traducciones se proporcionan únicamente 
a título informativo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Las personas de referencia o terceros cuyos datos se envíen pueden ponerse en contacto 
con dsm-firmenich para ejercer sus propios derechos sobre los datos. 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
mailto:luiz.roschel@dsm-firmenich.com
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Português (Brasil) 

Aviso de Privacidade da dsm-firmenich para 
Recrutamento 

 

 
1. Introdução 

Na dsm-firmenich, a transparência é fundamental. Com esta Política de Privacidade para 
Recrutamento (doravante denominada Política de Privacidade), queremos informá-lo sobre 
como e por que usamos seus dados pessoais quando você procura um emprego ou se candidata 
a uma vaga na dsm-firmenich.   

2. O que esta Política de Privacidade abrange? 
Esta Declaração de Privacidade se aplica a: 

o Candidatos externos: indivíduos que não são atualmente empregados pela dsm-
firmenich e que se candidatam através do nosso site público de carreiras, agências de 
recrutamento ou outros sites de emprego externos. 

o Candidatos internos: funcionários atuais da dsm-firmenich que se candidatam a novas 
funções. 

Esta Declaração de Privacidade explica quais dados pessoais coletamos durante o processo de 
recrutamento, por que os coletamos, como os utilizamos e como eles são protegidos — com 
notas claras indicando quando as informações se aplicam especificamente a candidatos internos 
ou externos. 

3. O que são “dados pessoais”? 
Dados pessoais são informações que identificam você diretamente (por exemplo, seu nome) ou 
indiretamente (por exemplo, combinando essas informações com outras informações que já 
possuímos). 

4. Que dados coletamos de você? 
Durante sua busca por um novo emprego na dsm-firmenich ou após você se candidatar, 
podemos coletar dados pessoais sobre você. Isso incluirá o seguinte: 
Para todos os candidatos:  
o Nome, nome do meio e sobrenome 
o Título 
o Endereço de e-mail 

Esta Política de Privacidade para Recrutamento pode ser atualizada para refletir 
alterações legais. Em caso de conflito, as leis e normas locais terão precedência. 
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o Endereço residencial 
o Idioma 
o Código postal 
o Cidade de residência 
o Número de telefone 
o Sexo 
o Data de nascimento 
o Detalhes do passaporte, vistos, autorizações de trabalho 
o Currículo e carta de candidatura 
o Certificados de formação e/ou emprego 
o Cargo e especialidade 
o Verificação de antecedentes (se aplicável) 
o Sua carta de motivação 
o Informações sobre deficiência (se aplicável) 
o Etnia/raça (se aplicável) 
o Condição de veterano (se aplicável) 
o Salário desejado (se aplicável) 
o Número da conta bancária e detalhes financeiros semelhantes 
o Dados de avaliações online e presenciais (por exemplo, testes de personalidade, testes de 

capacidade cognitiva) 
o Dados coletados por meio de ferramentas de entrevista, como gravações ou transcrições de 

entrevistas, usando ferramentas como o Microsoft CoPilot ou serviços semelhantes, sempre 
com seu conhecimento e consentimento prévios 

o Dados fornecidos a nós por suas referências (as pessoas que você nos indica para contatar) 

Para candidatos internos:  
o Gerente/Centro de custos/Departamento/Competências/Tempo no cargo e dados de 

sistemas internos de RH (por exemplo, People Now) que são adicionados ao seu perfil no 
Career Hub. 

Para candidatos externos:  
o Dados carregados manualmente através do currículo ou automaticamente através do LinkedIn, 

se você concedeu essa permissão de compartilhamento ao LinkedIn. 

5. Por que usamos seus dados? 
Para todos os candidatos:  
o Para avaliar sua candidatura a uma vaga e para nos comunicarmos com você durante o 

processo de recrutamento 
o Para informá-lo sobre o status da sua candidatura e possíveis oportunidades futuras (a menos 

que você tenha nos informado que não deseja que mantenhamos suas informações pessoais 
para tais fins) 
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o Para verificar as referências profissionais que você forneceu, verificações de antecedentes e 
avaliações relacionadas 

o Para proteger a saúde, a segurança e a integridade da dsm-firmenich e de seus visitantes, 
instalações (de TI) e ativos, incluindo a segurança e a saúde ocupacional quando você visita 
um local  

o Para cumprir requisitos corporativos e legais (por exemplo, para monitorar a diversidade) 
o Realizar avaliações, tais como testes de talento online, avaliações comportamentais, testes de 

julgamento situacional ou perfis de personalidade, quando relevante para a função a que se 
candidata 

o Para entrar em contato com você sobre oportunidades de emprego ou confirmar detalhes 
usando dados relevantes seus ou de parceiros confiáveis (por exemplo, LinkedIn, sites de 
emprego ou recrutadores) 

o Para usar ferramentas alimentadas por IA (por exemplo, Microsoft CoPilot) para gravar ou 
transcrever entrevistas, com seu conhecimento e consentimento prévios, para ajudar nossas 
equipes de contratação a se concentrarem na conversa e garantir um processo de avaliação 
justo e consistente. 

o Para permitir que você tenha e gerencie um perfil pessoal na plataforma Career Hub, 
desenvolvida pela Eightfold AI, que usa um modelo preditivo (também chamado de 
“pontuação de correspondência de IA”) para indicar o quanto seu currículo se encaixa em 
vagas específicas, enquanto ainda permite que você explore todas as outras oportunidades 
disponíveis.  
Para saber mais sobre como funciona a inteligência artificial da Eightfold, visite a página 
dedicada: https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/ 

Para candidatos internos:  
o Para administração geral de Recursos Humanos e gestão interna de talentos (por exemplo, 

apoio ao desenvolvimento de carreira e mobilidade interna) 
o Para permitir que você se voluntarie para ser mentor ou receba sugestões de 

mentores/mentorados 
o Para dar e receber recomendações de colegas no Career Hub (observação: essas 

recomendações são apenas para visualização interna e não influenciam os algoritmos de 
correspondência de vagas) 

o Para participar de projetos internos e receber sugestões de oportunidades de aprendizagem 
relevantes para suas habilidades e objetivos de carreira 
 
 
 
 

Por motivos de confidencialidade e justiça, os candidatos não têm permissão para gravar 
entrevistas. Se você precisar solicitar uma exceção — por motivos de acessibilidade ou outro 
motivo válido — informe o seu recrutador com antecedência. 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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6. Qual é o papel do Career Hub/Eightfold? 

A dsm-firmenich usa o Career Hub, desenvolvido pela Eightfold AI, para apoiar o recrutamento e 
o desenvolvimento de carreira interno. É uma plataforma de correspondência inteligente que usa 
IA para sugerir oportunidades de emprego e apoiar a contratação justa - seja você um funcionário 
interno ou um candidato externo - embora as decisões finais sejam tomadas pelas equipes de 
contratação.  

 

Para candidatos externos:  
Se você se candidatar a uma vaga através do nosso site de carreiras ou de um site parceiro (como 
o LinkedIn ou uma agência de recrutamento), os dados da sua candidatura serão processados 
através da plataforma Career Hub. 
Você pode: 

· Carregar seu currículo e outros detalhes da candidatura  
· Conectar seu perfil do LinkedIn (se você der permissão) para que os detalhes sejam 

importados automaticamente 
Depois que seus dados forem enviados, a Eightfold AI analisa, resume, exibe e processa suas 
informações para permitir que as equipes de contratação analisem sua candidatura de forma 
eficiente. 

Para candidatos internos:  
Se você é atualmente um funcionário da dsm-firmenich, algumas informações básicas são 
importadas automaticamente de nossos sistemas internos de RH (como o People Now) para o 
seu perfil no Career Hub. Isso inclui, por exemplo: nome, gerente imediato, tempo no cargo, 
localização. 
Depois de fazer login, você pode enriquecer seu perfil adicionando habilidades, projetos, 
certificações, experiência profissional, formação acadêmica, prêmios, patentes, publicações e 
objetivos de carreira futuros. 
A Eightfold/Career Hub usa esses dados para: 
▪ Oferecer recomendações de emprego com base em sua 

experiência profissional, seus interesses e as trajetórias 
profissionais de pessoas com experiências semelhantes ou que 
tiveram um bom desempenho em funções nas quais você está 
interessado. 

▪ Sugerir empregos internos que possam se adequar aos seus 
interesses e habilidades 

Se você se inscreveu por meio de um site de empregos ou agência, seu perfil pode ser adicionado 
manualmente pela nossa equipe. Esse processamento de dados está em conformidade com os 
padrões de privacidade e acordos que temos em vigor com as agências. 
 

Quanto mais 
habilidades e 
experiência você 
adicionar, mais 
precisa será a 
correspondência. 
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▪ Mostrar possíveis lacunas de habilidades para as funções que você deseja e recomendar 
maneiras de desenvolver essas habilidades (como mentoria, treinamento ou trabalho em 
projetos) 

▪ Melhorar a relevância das sugestões à medida que você interage mais com a plataforma 
▪ Aumentar sua probabilidade de ser encontrado por recrutadores por meio da pontuação de 

correspondência de IA para vagas em aberto  

 

 

 
Recomendações: na plataforma, existe (ou poderá existir no futuro) uma funcionalidade que 
permite aos colegas recomendar as suas competências. Estas recomendações são visíveis 
apenas internamente e não afetam a pontuação de correspondência. A intenção é evitar 
preconceitos que possam surgir por ter mais (ou menos) conexões dentro da empresa. 

7. Em que base legal? 
Para as atividades descritas acima e para o recrutamento, seleção, avaliação e possível 
contratação de novos funcionários, bem como para a gestão e administração do processo de 
recrutamento e RH, temos os seguintes fundamentos jurídicos para o tratamento dos seus dados 
pessoais: 
o Nosso interesse comercial legítimo, como atrair, selecionar, avaliar e contratar talentos para 

apoiar as necessidades comerciais da dsm-firmenich 
o Estabelecer e gerenciar um contrato de trabalho com você, caso você receba e aceite uma 

oferta de emprego na dsm-firmenich 
o Para cumprir obrigações legais, tais como as relacionadas com a igualdade de oportunidades, 

a não discriminação ou a elegibilidade para o emprego 
o Com o seu consentimento livre, específico e informado, quando necessário — por exemplo, 

para reter os seus dados para futuras oportunidades de emprego.  

8. Quem tem acesso aos seus dados pessoais? 
Pela dsm-firmenich: 
Seus dados pessoais só serão acessados por funcionários da dsm-firmenich ou terceiros 
autorizados que precisem deles para desempenhar suas funções e apoiar o processo de 
recrutamento ou mobilidade interna. 
O acesso é concedido estritamente com base na “necessidade de saber” e apenas para os fins 
listados nesta Declaração de Privacidade. 

Para candidatos externos:  
Recrutadores, gerentes de contratação e funcionários relevantes do RH podem acessar suas 
informações para gerenciar sua candidatura e avaliar sua adequação para o cargo ao qual você 
se candidatou (ou para cargos semelhantes, quando aplicável).  

Para candidatos internos:  

Observação: se a pontuação de correspondência do seu perfil estiver alinhada com uma vaga em 
aberto, um recrutador poderá entrar em contato com você, mesmo que você ainda não tenha se 
candidatado. 
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Além das equipes de recrutamento, as equipes de desenvolvimento de carreira ou as partes 
interessadas do negócio podem acessar seu perfil no  Career Hub para identificar oportunidades 
internas de emprego e carreira que se alinhem com suas habilidades e aspirações. 
Por outras empresas 
Podemos compartilhar certos dados pessoais com terceiros confiáveis para nos ajudar a 
gerenciar e melhorar nossos processos de recrutamento e desenvolvimento de carreira. Esses 
terceiros são cuidadosamente selecionados e operam sob acordos de proteção de dados e 
confidencialidade. 
Exemplos incluem: 

⁃ Prestadores de serviços de TI, como segurança, hospedagem, análise de dados, entrega de e-
mails, gestão de relacionamento com o cliente, gestão de identidade e outros serviços 

⁃ Agências de realocação, mobilidade e recrutamento 

⁃ Serviços e plataformas de verificação pré-contratação 

⁃ Fornecedores externos de software, como a Eightfold AI Inc., que alimenta a plataforma Career 
Hub utilizada para receber e gerenciar candidaturas a vagas de emprego, analisar pontuações 
de compatibilidade dos candidatos e apoiar processos de seleção de talentos. 

9. Transferências internacionais 

A dsm-firmenich opera globalmente, o que significa que seus dados pessoais — seja você um 
candidato interno ou externo — podem ser armazenados ou processados em países fora do seu. 
Quando transferimos dados pessoais internacionalmente, garantimos que medidas de segurança 
adequadas estejam em vigor para proteger sua privacidade e seus direitos. 
Essas salvaguardas podem incluir: 

▪ Transferências para países que a Comissão Europeia ou outras autoridades relevantes 
reconheceram como oferecendo um nível adequado de proteção de dados 

▪ Uso de Cláusulas Contratuais Padrão ou Regras Corporativas Vinculativas da dsm-firmenich ou 
outros acordos legais aprovados para transferências internacionais de dados 

▪ Medidas técnicas e organizacionais adicionais para garantir que seus dados sejam tratados com 
segurança e de acordo com esta Declaração de Privacidade. 

10. Por quanto tempo manteremos seus dados? 
Mantemos seus dados pessoais apenas pelo tempo necessário para cumprir as finalidades 
descritas nesta Declaração de Privacidade — como recrutamento, avaliação e, quando aplicável, 
contratação — e/ou para atender a requisitos legais ou regulamentares. 

Para candidatos externos:  

Se você acessar outros sites a partir de links encontrados em dsm-firmenich.com, lembre-se 
de que as políticas de privacidade e cookies dessas empresas são aplicáveis, e não as nossas.  
Observação: não vendemos seus dados pessoais a terceiros. 
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Com o seu consentimento, manteremos seus dados pessoais no Career Hub por até 1 ano a partir 
da sua última interação com a plataforma. Isso nos permite entrar em contato com você se 
surgirem oportunidades de emprego futuras que possam ser relevantes para você.  
Você pode atualizar ou retirar seu consentimento a qualquer momento entrando em contato com 
nossa equipe de RH. 
Se você não fizer login no CareerHub por 12 meses, seu perfil será automaticamente excluído após 
o envio de uma notificação de lembrete. 
Observe que podemos precisar reter certas informações para fins de manutenção de registros e 
que também pode haver informações residuais que permanecerão em nossos bancos de dados 
e outros registros por exigências legais ou outros motivos, as quais não poderão ser removidas. 

Para candidatos internos: 
Como funcionário, seus dados permanecem no Career Hub durante o período de seu emprego e, 
quando aplicável, de acordo com as políticas de retenção da empresa e os requisitos legais. Se 
você deseja que (alguns de) seus dados sejam removidos da plataforma, você pode enviar uma 
solicitação, que será realizada por meio de nossa ferramenta interna de tickets Nova, quando 
possível. 

11.  Como garantimos a segurança dos seus dados? 
A dsm-firmenich trata seus dados pessoais com o máximo cuidado. Tomamos várias medidas 
técnicas e organizacionais para proteger seus dados pessoais contra perda ou alteração, 
divulgação não autorizada ou uso indevido. Dessa forma, protegemos nossos sistemas de acordo 
com os controles de segurança aplicáveis das normas de segurança da informação. Além disso, 
garantimos que essas medidas estejam em conformidade com as leis de proteção e segurança 
de dados aplicáveis. 
Se as entrevistas forem gravadas ou transcritas usando ferramentas como o Microsoft CoPilot, 
aplicamos controles de acesso rigorosos e políticas de armazenamento com prazo limitado para 
proteger sua voz e seus dados de conversação. O conteúdo não é compartilhado fora da equipe 
de recrutamento e é usado apenas para apoiar uma avaliação justa. Tópicos delicados discutidos 
durante as entrevistas são tratados com cuidado especial e confidencialidade. 

12. Quais são os meus direitos de proteção de dados?  
Você tem direitos sobre seus dados pessoais, seja você um candidato externo ou interno. Esses 
direitos podem incluir o direito de acessar, modificar ou excluir suas informações pessoais (a 
menos que seja legalmente necessário reter as informações). 
 direito de acessar seus dados pessoais 
 direito de corrigi-los ou atualizá-los 

Observação:  
1. Se você deixar a dsm-firmenich, seus dados serão tratados de acordo com as políticas mais 

amplas de retenção de dados de RH da empresa 
2. Alguns dados limitados podem permanecer em backups seguros ou registros do sistema para 

fins legais e de conformidade, mas não serão usados para recrutamento ou criação de perfis 



 

 53/60 
 

 direito de excluí-los (a menos que sejamos obrigados a mantê-los por lei ou por 
necessidades comerciais legítimas) 

 direito de retirar o consentimento a qualquer momento, quando o consentimento for a base 
legal para o processamento 

 direito de se opor à forma como seus dados são usados (em certos casos) 

13. Posso excluir meu perfil do Career Hub? 
Para candidatos externos:  
• Deixe seu perfil expirar automaticamente após 12 meses de inatividade (você receberá um 

lembrete antes que isso aconteça). 
• Entre em contato conosco se desejar retirar seus dados mais cedo, pelo e-mail 

hr.support@dsm-firmenich.com 

 

Para candidatos internos 

• Faça login na sua conta do Career Hub para acessar ou atualizar seu perfil 
• Envie uma solicitação por meio da ferramenta de tickets Nova para editar ou alterar o que 

você não pode fazer por meio do autoatendimento. 

 
Em caso de dúvidas sobre como seus dados estão sendo tratados, entre em contato conosco 
pelo e-mail data.privacy@dsm-firmenich.com. Você também tem o direito de apresentar uma 
reclamação à autoridade de proteção de dados do seu país ou região. 

14. Direitos de privacidade da Califórnia 

 
Se você é residente na Califórnia, tem certos direitos com relação à coleta, uso, transferência e 
processamento de suas “Informações Pessoais”, conforme definido pela Lei de Direitos de 
Privacidade da Califórnia (CPRA). Reservamo-nos o direito de limitar esses direitos quando 
permitido pela lei aplicável, incluindo quando sua identidade não puder ser razoavelmente 
verificada ou na medida em que seus direitos afetem adversamente os direitos e liberdades de 
terceiros.  
Para exercer qualquer um dos seus direitos individuais listados aqui, entre em contato conosco 
através das informações de contato abaixo. 

Atenção: isso não afeta seu perfil principal ou seu arquivo de RH, que é regido pelas políticas 
de retenção de dados de funcionários da dsm-firmenich. Enquanto você estiver empregado 
na dsm-firmenich, seu perfil básico no Career Hub permanecerá ativo devido à integração 
automatizada do sistema. 

Esses direitos se aplicam se você estiver se candidatando a um emprego externamente ou 
explorando oportunidades de emprego internamente, se você for residente na Califórnia. 
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Somente você ou uma pessoa registrada na Secretaria de Estado da Califórnia que você autorizar 
a agir em seu nome poderá fazer uma solicitação verificável relacionada às suas Informações 
Pessoais. 
 

15. Suas responsabilidades 
Considere que você é responsável pela precisão das informações que fornece à dsm-firmenich 
durante o processo de recrutamento ou mobilidade interna. Confiamos que elas sejam 
verdadeiras, atualizadas e não enganosas de forma alguma. Se você fornecer informações sobre 
qualquer outra pessoa, como suas referências ou mentor, você continua sendo responsável por 
fornecer tais informações e garantir que a pessoa consinta que a dsm-firmenich colete e 
processe essas informações, conforme descrito nesta Declaração de Privacidade. 

16. Como você pode entrar em contato conosco sobre 
esta Declaração de Privacidade? 
Se você tiver alguma dúvida sobre o uso de seus dados pessoais pela dsm-firmenich ou sobre 
esta Declaração de Privacidade, envie um e-mail paradata.privacy@dsm-firmenich.com . 
 
Residentes na Alemanha e no Brasil: conforme exigido por lei, nomeamos um Diretor de Proteção 
de Dados (DPO) local para a Alemanha e para o Brasil.  
Você pode entrar em contato com o DPO alemão em:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com 
e com o DPO brasileiro em: luiz.roschel@dsm-firmenich.com 
 
 
Apenas a versão em inglês é juridicamente vinculativa; as traduções são fornecidas apenas para 
referência. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

As referências ou terceiros cujos dados forem enviados podem entrar em contato com a 
dsm-firmenich para exercer seus próprios direitos sobre os dados. 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com
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中文 
DSM-Firmenich招聘隐私声明 
 

 
1. 引言 
在dsm-firmenich，透明度至关重要。通过本招聘隐私声明（以下简称隐私声明），我们旨在告知您

在求职或申请dsm-firmenich职位时，我们如何以及为何使用您的个人数据。   

2. 本隐私声明涵盖哪些内容？ 
本隐私声明适用于： 

o 外部候选人：通过公开招聘网站、猎头机构或其他外部招聘平台申请职位的非dsm-firmenich
在职人员。 

o 内部候选人：申请新职位的在职dsm-firmenich员工。 
本隐私声明阐明我们在招聘过程中收集的个人数据类型、收集目的、使用方式及保护措施——并通过

清晰标注说明哪些信息专指内部或外部候选人。 

3. 何为"个人数据"？ 
个人数据指能直接识别您身份的信息（如姓名），或通过与我们已掌握的其他信息交叉比对间接识别

您身份的信息。 

4. 我们收集哪些数据？ 
在您搜索dsm-firmenich职位或提交申请后，我们可能收集您的个人数据，包括以下内容： 
所有应聘者：  
o 姓名、中间名及姓氏 
o 称谓 
o 电子邮箱地址 
o 家庭住址 
o 语言 
o 邮政编码 
o 居住城市 
o 电话号码 

o 性别 

o 出生日期 
o 护照详情、签证、工作许可证 
o 简历和求职信 
o 教育及/或就业证书 

本招聘隐私声明可能根据法律变更进行更新。若存在冲突，当地法律和标准将优先适用。 
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o 职位名称及专业领域 
o 背景调查（如适用） 
o 求职动机信 
o 残疾信息（如适用） 
o 族裔/种族（如适用） 
o 退伍军人身份（如适用） 
o 期望薪资（如适用） 
o 银行账户号码及其他财务信息 
o 线上及线下评估数据（如性格测试、认知能力测试） 
o 通过面试工具收集的数据（如使用Microsoft CoPilot等工具进行的面试录音或文字记录），此类收

集始终基于您的事先知情与同意 
o 推荐人（您指定供我们联系的联系人）向我们提供的信息 

针对内部候选人：  
o 经理/成本中心/部门/技能/任职时长，以及来自内部人力资源系统（如People Now）的数据，这些

信息将添加至您的职业中心档案。 

针对外部候选人：  
o 通过简历手动上传的数据，或在您授权LinkedIn共享后自动获取的数据。 

5. 我们为何使用您的数据？ 
所有候选人：  
o 评估您的职位申请，并在招聘过程中与您保持沟通 
o 告知申请进展及未来可能的职位机会（除非您已告知我们不希望保留个人信息用于此类用途） 
o 核实您提供的雇主推荐信、背景调查及相关评估 
o 保障dsm-firmenich及其访客的健康、安全与安保，并维护(信息技术) 设施与资产的完整性、

（含您到访现场时的职业安全与健康）  
o 遵守企业及法律要求（例如监控多元化情况） 
o 为开展与应聘职位相关的评估，例如在线人才测试、行为评估、情境判断测试或人格测评 
o 基于您或可信合作伙伴（如LinkedIn、招聘网站或猎头）提供的相关数据，就职位机会与您联系或

确认细节 
o 在您知情并同意的前提下，使用人工智能工具（如Microsoft CoPilot）录制或转录面试内容，以

协助招聘团队专注于对话交流，确保评估流程公平一致。 

o 为使您能在由Eightfold AI驱动的Career Hub平台创建并管理个人档案，该平台采用预测模型（亦

称"AI匹配评分"）评估您的简历与特定职位的契合度，同时仍可浏览所有其他职位机会。  
了解Eightfold人工智能运作原理，请访问其专属页面：https://eightfold.ai/nyc-eightfold-
matching%20model/ 

针对内部候选人：  
o 用于常规人力资源管理及内部人才管理（例如支持职业发展和内部流动） 

为保障保密性与公平性，候选人不得录音。如因无障碍需求或其他正当理由需申请例外，请提前告知

招聘专员。 

https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
https://eightfold.ai/nyc-eightfold-matching%20model/
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o 支持您自愿担任导师或接收导师/学员匹配建议 

o 在Career Hub平台与同事互授推荐（注：此类推荐仅限内部查看，不影响职位匹配算法） 

o 参与内部项目并获取与技能及职业目标相关的学习机会建议 
6. 职业发展中心/Eightfold的作用是什么？ 

dsm-firmenich采用由Eightfold AI驱动的Career Hub平台，用于支持招聘与内部职业发展。该智能匹

配平台运用人工智能推荐职位机会并保障招聘公平性——无论您是内部员工还是外部候选人——最终录

用决定仍由招聘团队作出。 针对外部候选人：  

若您通过我们的招聘网站或合作平台（如LinkedIn或招聘机构）申请职位，您的申请数据将通过

Career Hub平台处理。 
您可： 

· 上传简历及其他申请资料  

· 授权关联LinkedIn资料（如您同意）以实现信息自动导入 

数据提交后，Eightfold AI将对您的信息进行分析、归纳、展示及处理，以便招聘团队高效审核您的求

职申请。 

针对内部候选人：  
若您现为dsm-firmenich员工，部分基础信息（如姓名、直属主管、任职时长、工作地点）将从内部

HR系统（如People Now）自动导入至您的Career Hub档案。 
登录后，您可通过添加技能、项目、认证、工作经历、教育背景、奖项、专利、出版物及未来职业目

标来完善个人资料。 
 Eightfold /职业中心将利用这些数据： 
▪ 根据您的专业经验、兴趣以及具有相似背景或在您感兴趣岗位上表现

优异者的职业发展路径，为您提供职位推荐。 

▪ 为您推荐符合兴趣与技能的内部职位 

▪ 为您展示目标职位的潜在技能缺口，并推荐技能提升途径（如导师指

导、培训课程或项目实践） 
▪ 随着您与平台的互动增加，建议的相关性将不断提升 
▪ 通过职位空缺的AI匹配评分，提升您被招聘人员发现的概率  

 

 

 
技能背书：平台现已（或未来将）推出同事背书技能的功能。此类背书仅在内部可见，不影响匹配评

分。此设计旨在规避因公司内部人脉多寡产生的偏见。 
7. 法律依据是什么？ 

针对上述活动以及招聘、甄选、评估、新员工录用及招聘与人力资源流程的管理工作，我们处理您个

人数据的法律依据如下： 

若您通过招聘网站或中介机构申请，您的资料可能由团队手动添加。此数据处理符合隐私标准及我们

与中介机构签订的协议。 

您添加的技能和经

验越多，匹配结果

就越准确。 
 
 
 
 

注：当您的个人资料匹配度与职位空缺契合时，招聘人员可能主动联系您——即使您尚未申请该职

位。 
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o 基于正当商业利益，例如为满足dsm-firmenich业务需求而吸引、甄选、评估及聘用人才 
o 若您接受dsm-firmenich的聘用邀约，则为与您建立并管理劳动合同 
o 遵守法律义务，例如与平等机会、非歧视或就业资格相关的义务 
o 在必要时基于您自由、具体且知情的同意——例如为保留您的数据以备未来职位机会  

8. 谁可以访问您的个人数据？ 
dsm-firmenich内部： 
您的个人数据仅限于dsm-firmenich员工或经授权的第三方访问，且仅限于履行其工作职责、支持招

聘或内部调动流程所需。 
访问权限严格基于"知情需要"原则授予，且仅限于本隐私声明所列目的。 

外部候选人：  
招聘专员、招聘经理及相关人力资源人员可访问您的信息，用于管理您的申请并评估您所申请职位

（或类似职位，如适用）的匹配度。  

针对内部候选人：  
除招聘团队外，职业发展团队或业务相关方可访问您在Career Hub中的个人资料，以识别与您的技能

和职业目标相匹配的内部职位及发展机会。 
其他公司 
我们可能与可信赖的第三方共享特定个人数据，以协助管理并优化招聘及职业发展流程。这些第三方

均经严格筛选，并受数据保护及保密协议约束。 
例如： 

⁃ IT服务供应商，包括安全防护、托管服务、数据分析、邮件投递、客户关系管理、身份管理及其他

服务 

⁃ 搬迁、流动及招聘代理机构 

⁃ 入职前背景核查服务及平台 

⁃ 外部软件供应商（如Eightfold AI Inc.）为Career Hub平台提供技术支持，该平台用于接收和管理

候选人求职申请、分析候选人匹配度评分并支持人才流程管理。 

9. 国际传输 

dsm-firmenich的业务遍及全球，这意味着您的个人数据——无论您是内部还是外部候选人——可能存
储或处理在您所在国家/地区之外的国家/地区。 
在进行国际数据传输时，我们确保采取适当保障措施以保护您的隐私和权利。 
这些保障措施可能包括： 

▪ 向欧盟委员会或其他相关机构认可具备充分数据保护水平的国家/地区进行转移 
▪ 采用经批准的国际数据传输标准合同条款、dsm-firmenich约束性公司规则或其他法律协议 
▪ 采取额外技术与组织措施，确保您的数据得到安全处理并符合本隐私声明。 

10. 我们将保存您的数据多长时间？ 

若您通过dsm-firmenich.com上的链接访问其他网站，请注意适用的是该网站的隐私与Cookie声
明，而非我方声明。  
请注意：我们不会向任何第三方出售您的个人数据。 
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我们仅在实现本隐私声明所述目的所需期间内保留您的个人数据——例如招聘、评估及（如适用）录

用——以及/或为满足法律或监管要求。 

外部候选人：  

经您同意，我们将把您的个人数据保留在Career Hub，自您最后一次使用平台起最长保留1年。此举

便于我们未来出现可能适合您的职位机会时与您联系。  
您可随时联系人力资源团队更新或撤回同意。 
若您连续12个月未登录Career Hub，系统将在发送提醒通知后自动删除您的个人资料。 
请注意：为满足记录保存需求，我们可能需保留特定信息；此外，因法律要求或其他原因，数据库及

其他记录中可能存在无法删除的残留信息。 

针对内部候选人： 
作为员工，您的数据将在职期间保留于Career Hub平台，并根据公司保留政策及法律要求进行后续处

理。若需删除（部分）平台数据，可提交申请，我们将通过内部Nova工单系统予以处理。 

11. 我们如何保障数据安全？ 
dsm-firmenich以最高标准处理您的个人数据。我们已采取多项技术与组织措施，防范个人数据丢

失、篡改、未经授权的披露或滥用。依据信息安全标准的适用安全控制措施，我们确保系统安全。同

时，这些措施均符合现行数据保护及数据安全法规。 
若使用Microsoft CoPilot等工具录制或转录面试内容，我们将实施严格的访问控制和限时存储政策以

保护您的语音及对话数据。 内容仅限招聘团队内部共享，且仅用于支持公平评估。面试中涉及的敏感

话题将以特殊谨慎态度处理并严格保密。 

12. 我的数据保护权利有哪些？  
无论您是外部候选人还是内部候选人，您都享有个人数据相关权利。这些权利可能包括访问、修改或

删除个人信息（除非法律要求保留该信息）。 
 查阅个人数据的权利 

 更正或更新权 

 删除权（除非法律要求或正当业务需求需保留） 
 在同意构成处理法律依据时，随时撤回同意的权利 
 反对数据使用方式的权利（特定情形下适用） 

13. 我能否从Career Hub删除个人资料？ 
针对外部候选人：  
• 若您的个人资料连续12个月处于非活跃状态，系统将自动注销（届时您将收到提醒通知） 
• 若需提前撤回数据，请联系hr.support@dsm-firmenich.com 

注：  
1. 若您离开dsm-firmenich，您的数据将依据公司更广泛的人力资源数据保留政策处理 
2. 部分有限数据可能因法律合规需求保留于安全备份或系统日志中，但不会用于招聘或用户

画像分析 
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针对内部候选人： 

• 登录Career Hub账户访问或更新个人资料 
• 若需修改自助服务无法处理的内容，请通过Nova工单系统提交请求。 

 
若对数据处理方式存有疑虑，请通过data.privacy@dsm-firmenich.com联系我们。您亦有权向所在

国家/地区的数据保护机构提出申诉。 

14. 加州隐私权 

 
根据《加州隐私权法案》(CPRA)定义，作为加州居民，您对个人信息的收集、使用、转移及处理享有

特定权利。在适用法律允许范围内（包括无法合理验证身份时，或您的权利可能损害他人权利与自由

时），我们保留限制这些权利的权利。  

如需行使此处列明的任何个人权利，请通过以下联系方式与我们联系。 

仅您本人或经您授权、在加州州务卿处注册的代理人，方可就您的个人信息提出可验证的消费者请

求。 

15. 您的责任 
请注意，您需对在招聘或内部调动过程中向dsm-firmenich提供的信息准确性负责。我们相信该信息

真实、最新且不具误导性。若您提供他人信息（如推荐人或导师信息），您仍需确保该信息真实有

效，并确认该人士同意dsm-firmenich依据本隐私声明收集及处理其信息。 

16. 如何就本隐私声明联系我们？ 
若您对dsm-firmenich使用您的个人数据或本隐私声明有任何疑问，请发送邮件至

data.privacy@dsm-firmenich.com 。 
 

德国及巴西居民：根据法律要求，我们已在德国和巴西分别任命了当地数据保护官（DPO）。  

德国DPO联系方式：DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com 巴西DPO联系方式：

luiz.roschel@dsm-firmenich.com 
仅英文版本具有法律效力；翻译版本仅供参考。 

被提交数据的推荐人或第三方可联系dsm-firmenich行使自身数据权利。 

请注意：此操作不会影响您的主档案或人力资源档案，这些档案受dsm-firmenich员工数据保留政

策约束。只要您在dsm-firmenich任职期间，Career Hub上的基本档案将通过自动化系统集成保持

活跃状态。 

若您身为加州居民，无论外部求职或内部探索职位机会，均享有以下权利： 

mailto:data.privacy@dsm-firmenich.com
mailto:DSB-Firmenich@intersoft-consulting.com

