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dsm-firmenich leverancierscode

Bij dsm-firmenich streven we ernaar een betrouwbare partner te zijn voor onze zakelijke stakeholders en altijd
volgens de hoogste normen te werken. Daarom willen we alleen samenwerken met partners die dezelfde normen
hanteren, met als doel een ethische, traceerbare en duurzame waardeketen te realiseren. Deze normen zijn
vastgelegd in de principes die zijn uiteengezet in deze leverancierscode en in de dsm-firmenich Ethische
Gedragscode.

Van alle derden die zakendoen met of namens dsm-firmenich — met inbegrip van leveranciers, verkopers,
aannemers en onderaannemers, consultants, distributeurs, agenten en andere leveranciers van goederen en
diensten (hierna "Leveranciers" genoemd) - wordt verwacht dat zij de dsm-firmenich leverancierscode en alle
relevante wet- en regelgeving naleven. We vragen van u, als leverancier, niet meer dan wat we zelf bereid zijn te
doen.

dsm-firmenich behoudt zich het recht voor om de naleving van deze principes te bevestigen via on-site of desktop
audits. Als er audits op locatie nodig zijn, wordt u daar voldoende van tevoren van op de hoogte gesteld en zal de
audit uw activiteiten niet onnodig verstoren. De schending van deze Code kan leiden tot het stopzetten van de
samenwerking met dsm-firmenich en mogelijke juridische sancties en procedures.

Tot slot willen wij u erop wijzen dat iedereen die een overtreding van de dsm-firmenich Ethische Gedragscode,
deze Leverancierscode, onze beleidsregels en procedures of de wet ziet, hoort of ervaart, wordt aangemoedigd zijn
of haar bezorgdheid te goeder trouw kenbaar te maken en te melden via onze bestaande meldingsprocedures, die
beschikbaar zijn op dsm-firmenich.com. We tolereren geen represailles tegen iemand die te goeder trouw advies
vraagt, melding maakt van wangedrag of meewerkt aan een onderzoek.

Verbintenis van leverancier:

Door hieronder te tekenen, verklaart u hierbij:

- te bevestigen deze Code te hebben ontvangen en gelezen en gaan ermee akkoord zich eraan te houden.

- ermee in te stemmen om de principes en vereisten van deze Code uit te breiden naar uw eigen leveranciers.

- ermee in te stemmen om dsm-firmenich onmiddellijk te informeren als deze Leverancierscode worst
geschonden, zodat wij de juiste acties kunnen ondernemen.

- ermee in te stemmen om corrigerende maatregelen uit te voeren die redelijkerwijs door ons kunnen worden
gevraagd.

- ermee akkoord gaat om elke belangenvermenging in uw zakelijke transacties met ons waarvan u zich bewust

bent of wordt, bekend te maken, zodat dsm-firmenich de juiste actie kan ondernemen.
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Datum:
Naam van een bevoegde ondertekenaar:

dsm-firmenich Principes:

Mensenrechten, de natuur en de gemeenschappen
waarin Leveranciers actief zijn, worden beschermd.

Elke vorm van kinderarbeid, dwangarbeid of
moderne slavernij is verboden. Menswaardig werk in
wereldwijde toeleveringsketens wordt bevorderd.

Werknemers en hun gezinnen worden verzorgd door
een degelijke levensstandaard te garanderen en een
behoorlijk loon te betalen.

Een behoorlijk loon is het loon dat nodig is om de
goederen en diensten te kopen die nodig zijn om te
voldoen aan een minimaal aanvaardbare
levensstandaard voor werknemers en hun gezinnen.
Dit omvat goede toegang tot gezondheid,
levensmiddelen en voeding, huisvesting en
onderwijs.

De rechten en aanspraken op eigendom en land
worden gerespecteerd via relaties met andere
bedrijven en de gemeenschappen waar aanwezig.

Dit geldt voor individuen, inheemse
bevolkingsgroepen en gemeenschappen overal ter
wereld waar de toeleverancier actief is.

Bedrijf:
handtekening:

De waardigheid en diversiteit van werknemers
worden gerespecteerd en ze worden gelijk
behandeld, ongeacht geslacht, geslachtsidentiteit,
geslachtsuitdrukking, leeftijd, ras of etniciteit,
religie, seksuele geaardheid, ervaring,
sociaaleconomische status, vaardigheden, of ze
getrouwd zijn of niet, en alle andere beschermde
categorieén.

Daarom leven en handhaven leveranciers elke dag een
respectvol gedrag.

Er is sprake van een open omgeving waarin
werknemers nauw betrokken zijn bij het ontwikkelen
en behalen van bedrijfsdoelstellingen. Feedback van
werknemers wordt aangemoedigd en er zijn kanalen
voorzien waar mensen hun gedachten kunnen delen
en hun bezorgdheid kunnen uiten met betrekking tot
(vermoedens van) een schending van intern beleid,
regelgeving of de wet. Het recht van werknemers op
vrijheid van vereniging en hun recht om vakbonden
op te richten wordt gerespecteerd. Werknemers die
zorgen uiten, worden beschermd tegen represailles.

Een ongevalsvrije werkomgeving wordt bereikt door
het handhaven van de hoogste normen in:

e Veiligheid

e Beveiliging

e Lichamelijke gezondheid en welzijn
e Mentale gezondheid en welzijn

Het onderhouden van sterke banden met de
gemeenschap over onderwerpen op het gebied van
veiligheid, gezondheid en milieu (SHE), waar
aanwezig.
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Bedrijfsleven

4. Eerlijk zakendoen

- Zakelijke integriteit

Zaken worden eerlijk, transparant en ethisch gedaan
en in overeenstemming met alle toepasselijke wet-
en regelgeving.

- Antitrust-/mededingingswetgeving

Er is geen sprake van oneerlijk voordeel voor
zakenpartners of concurrenten (ongeacht hun aard

en locatie).

Er wordt eerlijk, transparant, rechtvaardig en ethisch
gedrag verwacht.

Met name het volgende is nooit toegestaan:

e Misbruik van vertrouwelijke of
bedrijfseigen informatie

¢ Onjuiste voorstelling

e  Machtsmisbruik

e Elke andere oneerlijke behandeling.

- Contractuele verplichtingen

Verplichtingen worden nagekomen en contractuele
verplichtingen worden nageleefd.

Er zijn geen afspraken of transacties toegestaan die
verband kunnen houden met illegale praktijken.

5. Bescherming van bedrijfsinformatie en activa

- Intellectueel eigendom en bedrijfsinformatie

Al dan niet tastbaar eigendom en intellectuele
eigendomsrechten van derden worden te allen tijde
gerespecteerd.

- Privacy en vertrouwelijkheid

Persoonsgegevens van werknemers en derden
worden beschermd.

Vertrouwelijke informatie wordt nooit openbaar
gemaakt, tenzij hiervoor toestemming is
gegeven.

- Cyberbeveiliging

Leveranciers moeten zich sterk inzetten voor het
implementeren en onderhouden van
cyberbeveiligingsmaatregelen, zodat alle gegevens,
netwerken en systemen verband houdende met
onze samenwerking worden beschermd en een
veilige en veerkrachtige bedrijfsomgeving wordt
bevorderd.

6. Omkoping en corruptie voorkomen

Omkoping en corruptie zijn illegaal en onethisch. Ze
hebben een negatieve impact op het individu, het
bedrijf en de bredere samenleving.

Het direct of indirect vragen om, accepteren van of
betalen van steekpenningen is strikt verboden,
evenals het vragen om, accepteren van of betalen
van andere ongepaste betalingen (zoals smeergeld
of faciliteringsbetalingen) aan of van leveranciers,
klanten of overheidsfunctionarissen, inclusief
personen in een belangrijke publieke functie of
mensen die nauw met hen verbonden zijn.

Leveranciers moeten voldoen aan het Groep dsm-
firmenich beleid tegen Omkoping en Corruptie,
beschikbaar hier.

- Geschenken en amusement

Er mogen geen geschenken of gunsten worden
aangeboden, gegeven of aangenomen om op
ongepaste wijze zaken en/of diensten te verkrijgen of
te behouden, een oneerlijk voordeel te behalen of op
een andere manier de neutraliteit van beslissingen
te beinvloeden. Activiteiten die de indruk van
wangedrag kunnen wekken, ongeacht hun intentie,
zijn verboden.

7. Kwaliteit van producten en diensten

Leveranciers ontwerpen, produceren en leveren
alleen producten en ingrediénten van hoge kwaliteit
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die voldoen aan de hoogste normen voor
productveiligheid en -kwaliteit.

In elk geval moeten Leveranciers bij het leveren van
producten, ingrediénten of het verlenen van
diensten voldoen aan de overeengekomen
voorwaarden voor elke specifieke transactie.
Leveranciers moeten voldoen aan de vereisten die
zijn gedefinieerd in het dsm-firmenich Leveranciers
verwachtingen handboek (SEM) dat beschikbaar is
via deze link.

8. Bedrijfscontinuiteit

Leveranciers zijn verplicht om minimaal:

e Over de juiste licenties en vergunningen te
beschikken om hun bedrijf te exploiteren

e Een aansprakelijkheidsverzekering te
hebben, indien van toepassing

e Volledig te voldoen aan douane- en
handelsvoorschriften

e Een bedrijfscontinuiteitsplan te hebben om
de continuiteit van de productie en levering
van producten aan dsm-firmenich te
waarborgen na een verstorend evenement.

9. Productbeheer

Er wordt duidelijke informatie gegeven over de
veiligheidsaspecten van producten en
productieprocessen, evenals over mogelijke
gevolgen voor het milieu en andere gevolgen.

10.Verantwoord inkopen

Inkoop wordt op een verantwoorde en transparante
manier uitgevoerd. Leveranciers moeten voldoen aan
de dsm-firmenich norm voor Verantwoord Inkopen,

beschikbaar hier.

1. Embargo en handelscontroles

Alle relevante handelswetten en -regels worden
strikt nageleefd.

Er zal geen verboden transactie plaatsvinden.

Planeet
12. Natuur en biodiversiteit

Leveranciers moeten duurzame landbouw,
herstelactiviteiten en dierenwelzijn promoten.

13. Koolstofarme omschakeling

Op wetenschap gebaseerde principes worden
gebruikt om productieprocessen en
toeleveringsketens te verbeteren. Leveranciers
streven ernaar innovaties te leveren die de
ecologische voetafdruk van hun producten en
diensten in onze waardeketen verkleinen.

14.Energie, materialen en afval

Energie en materialen worden efficiént gebruikt. Dat
betekent altijd op zoek te zijn naar manieren om de
impact op het milieu te minimaliseren — bijvoorbeeld
door initiatieven voor afvalvermindering. Indien
mogelijk worden oplossingen uit de circulaire
economie gebruikt, die helpen om een veilige en
schone omgeving te creéren en meer waarde te
halen uit de beperkte hulpbronnen van onze planeet.

15. Waterzekerheid

Water wordt verantwoord gebruikt op
productielocaties en in toeleveringsketens.

16. Ontbossing

Er is een engagement om over te schakelen op
ontbossingsvrije primaire toeleveringsketens.

De Leverancierscode wordt minstens €én keer per jaar herzien en indien nodig bijgewerkt; elke nieuwe versie

wordt gevalideerd door de CPO.

We hebben de Leverancierscode in een aantal lokale talen vertaald. Houd er rekening mee dat de Engelse

versie de officiéle versie is.
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